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Giliniimiizde kiiresellesme ile ortaya cikan teknolojik gelismeler yasamin her alaninda etkisini
hissettiren bir konumda bulunmaktadir. Ortaya ¢ikan bu teknolojik gelismelerin etkiledigi mecralardan
biri de reklam alani olarak 6ne ¢ikmaktadir. Reklam temelde bir iirlin ya da markanin kitle iletigim
araclar1 vasitasi ile tiiketicilere tanitilmasi anlamini icermektedir. Teknolojik degisim ile reklamda
kullanilan kitle iletisim araglariin konumlar1 ve etkileri de degismeye baslamistir. Kullanimi
yayginlasan internet ve buna bagl olarak ortaya ¢ikan yeni teknolojiler ile ¢ok ¢esitli uygulamalar da
kullanima sunulmustur. Deepfake teknolojisi de kullanima agilan bu yeni uygulamalardan biridir.
Deepfake uygulamasi temelde bir kisinin yiiziiniin bagka bir kisinin yiiziine eklenmesi ve eslestirilmesi
amacina dayanan bir teknoloji tiiriidiir. {1k ortaya ¢ikt1§1 zaman daha ¢ok sosyal medyada kullanim agina
sahip olan bu teknoloji artik gdrsel unsurlarin 6n planda oldugu biitiin platformlarda kullanilmaya
baglanmistir. Reklamlarda hem gorsel hem de isitsel unsurlarin 6n planda oldugu bir alan oldugu i¢in
deepfake teknolojisinin kullanim imké&ni sundugu bir mecra olmustur. Aragtirmanin konusu deepfake
teknolojisinin reklamda kullaniminin gorsel agidan bir analizini yaparak ortaya c¢ikardigi etkiyi
incelemektir. Buna gore Barig Manco’nun oynadigi Aksigorta Dijital Giivenlik Platformu reklam
Roland Barthes’in ortaya koydugu gostergebilimsel yaklagim yoluyla analiz edilmistir. Yapilan analiz
cercevesinde ise reklamda deepfake teknolojisi kullaniminin gorsel etki bakimindan olumlu bir durum

olusturdugu incelenen reklam filmi lizerinden ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Reklam, Deepfake, Gostergebilim, Aksigorta Reklam Filmi
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THE USE OF THE DEEPFAKE TECHNOLOGY IN THE ADVERTISIG:
THE ViSUAL ANALYSIS OF THE AKSIGORTA DiJITAL GUVENLIK
PLATFORMU

ABSTRACT

Nowadays the technological developments which is related with the globalization affects all kind
of areas in the life. Advertising is one of the areas that affected by the technological developments.
Advertising means to introduce products or brands to the customers with the help of mass media. The
mass media’s status and impacts started to change with the technological changing in the advertising. In
this period the internet is starting to use commonly. With this situation the new technologies and the
new applications are starting to use by the people. One of these applications is the technology of
Deepfake. Deepfake ise based on matching and adding the face of a real person with that of another
person. In the first stage the technology of deepfake was used in the social media commonly. Now it is
used every kind of visual platforms. The visual and the auditory contents are important in the advertising.
For this reason the technology of Deepfake has a possibility of use in the advertising. This study aims
to show and analyze the visual effect of the deepfake technology in the advertisements. According to
this the advertisement that named Aksigorta Dijital Giivenlik Platformu, played by Barig Mango, was
analyzed semiotically by the theories of the Roland Barthes. In conclusion the use of the technology of
deepfake in the advertisement creates a positive visual impact and affects a positive visual narrative in

the selected commercial.

Keywords: Advertising, Deepfake,Semiotics,Aksigorta Commercial
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GIRIS

Reklam, giinlimiizde pek ¢ok alanda kullanilan bir iletisim bigimidir. Televizyon, radyo,
billboard, afis ya da internet gibi ¢esitli mecralarda reklamin farkli kullanim bigimleri goriilmektedir.
Teknolojinin gelisimi ve internetin yaygilagmasi ile birlikte de reklamin tiiketicilere ulagimi ve buna
bagh olarak etkisi de daha fazla artmig durumdadir. Ciinkii insanlarin yani tiiketicilerin bir internet
bagina sahip olmalar1 kurumlarin ya da sirketlerin onlara ulasimimi daha da kolaylagtirmaktadir. Artik
firmalar mobil telefon, diziistii bilgisayar, akilli saat gibi internet ile iligkili ¢esitli uygulamalar sayesinde
biitiin tiiketicilere istedikleri an ulagma ve bildirim ya da reklam gosterimi gibi ¢esitli uygulamalar
tanitma imkanina sahip olmaktadir. Boylece de tiiketicilerin etrafi bir nevi reklam mesajlan ile
kusatilmaktadir. Buna gore de tiiketiciler gliniimiizde her yonden reklam mesajina maruz kalmaktadir.
Reklam mesajlarinin artmasi da firmalar arasindaki temel mesaj gonderme ve olusturma anlayigimnin
degismesine yol agmaktadir. Firmalarin rekabeti ve kendilerini tiiketiciye anlatma kabiliyetleri
tiiketiciler birgok mesaja maruz kaldig: i¢in sinirh bir hale gelmektedir. Firmalar gonderilen biitiin
reklam mesajlarinin tiiketici tarafindan algilanmasi zor olacagi i¢in gelisen teknoloji ile birlikte
reklamlarinda da degisik teknikleri deneyip, kullanmaya baglamistir.

Firmalarin reklamlarda kullanmaya basladig1 Deepfake teknolojisi de gelisen iletisim ve reklam
tekniklerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Deepfake kavrami ortaya yeni ¢ikan ve gelisen bir teknolojik
kavramdir. Deepfake, temelde derin 6grenme (deep learning) teknolojisine dayanan algoritmalarin
kullanilarak goriintiilerde ya da videolarda bir insanin simasini otomatik bir sekilde degistirme,
olusturma ya da takaslama gibi bir islev géren uygulama tiirtidiir. Bu uygulama tiirii ile de normal bir
sekilde bakildiginda anlagilamayacak ya da sahte olarak tanimlanamayacak bir gorsel igerik iiretmek
miimkiin hale gelmektedir. Giiniimiizde ortaya ¢ikan gelismeler sonucunda bilgisayar teknolojisinin
daha hizli olmasi, yiiksek goriintii destekleyen bir yapiya sahip olmas1 ve herkes i¢in ulasilabilir bir héle
gelmesi sonucinda deepfake teknolojisinin kullanim alani da artis gostererek, kullanici temelli bir
yayillim gostermektedir. Buna gore de deepfake teknolojisi herkesin ulasabilecegi ve kendi gorsel
imgelerini yaratabilecegi bir duruma gelmektedir. Bu gelisme ile dogal olarak ortaya ¢ikan bu durum
firmalarin da dikkatini ¢ekmistir. Firmalar da artik reklamlarinda deepfake teknolojisini kullanarak
olusturduklan video ve goriintiilerde tiliketicinin dikkatini kendi markalarina ¢ekecek yeni iletisim
kanallar1 yaratmaya c¢alismaktadir. Bu arastirmada ele alinan konu ise Aksigorta Dijital Giivenlik
Platformu’nun 2022 yili i¢inde ¢ektigi ve deepfake teknolojisi kullanilarak Barig Mango’nun da iginde
yer aldig1 reklam filminin gorsel analizinin ortaya konulmasidir. Arastirma kapsaminda degerlendirilen
reklam filminde ses konusunda Respeecher sirketi ile goriintli konusunda ise CannyAl firmalar ile i
birligine gidildigi goriilmektedir. Aragtirmanin ilk boliimiinde deepfake teknolojisi ve gostergebilim

konular1 incelenmektedir. Arastirmanin analiz béliimiinde ise Baris Mango’nun yer aldigi Aksigorta
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Dijital Gilivenlik Platformu reklami, Roland Barthes tarafindan ortaya koyulan gostergebilimsel bir
yaklasim yoluyla analiz edilmektedir. Arastirmanin sonu¢ kisminda elde edilen bulgulara gore ise
reklamlarda deepfake teknolojisinin kullaniminin genel olarak reklam iletisimine ve reklamdaki gorsel
anlatima olumlu yonde etki ettigi sonucuna ulagilmaktadir.

DEEPFAKE TEKNOLOJISI

Deepfake, derin 6grenmeden gelen derin (Deep) sdzciigii ile sahte (Fake) sdzcligiiniin birlesmesi
ile olusan bir kavramdir. Temelde ise ger¢ekte hi¢ olmayan seyleri gerceklestiren ve sdyleyen kisileri
taklit etmek amaciyla dijital ortamlarda manipiile edilen hiper gergekg¢i videolara karsilik gelmektedir
(Taulli, 2019). Bir insanin, yliz ifadelerini geligsmis bir program yardimiyla sesli ve gorsel igerik olarak
manipiile edilme davranis1 deepfake olarak ifade edilmektedir. Buna gore de deepfake, daha ¢ok gorsel
ve igitsel yonlendirmenin bir bileseni olarak ortaya ¢ikmaktadir (Paris vd., 2018: 1). Deepfake, bir sima
anlatiminin bagka bir sima anlatimina belirli bir amag yoniinde eklenmesi islemini belirtir (Nguyen vd.,
2019: 1). Deepfake teknolojisi, ilk kez 2017 yilinda yapay zeka ile yonlendirilmis yiiz takas1 videolar
biciminde meydana c¢ikmaktadir. Deepfakes kullanici ismiyle iiretilen bu videolar, Reddit isimli
paylasim sitesinde {linliilerin pornografik goriintiilerini igeren bir yap1 seklindeydi (Paris ve Donovan,
2019: 5). Deepfake’in ilk baglarda olumsuz bir sekilde ortaya ¢ikmasina kargin sosyal medya {izerinde
ise eglence amaciyla kullamldig1 belirtilebilir. Sosyal medyada yer alan bazi videolarda 6len iinlii
insanlarin yiizlerinin bagka insanlara monte edilerek o iinliilerin tekrardan canlandirildigr da
goriilmektedir. Ayn1 seklide politikacilar veya aktor ya da aktrislerin simalar1 da bagska kisilerin yiizleri
yerine konularak eglence amaciyla ya da politik propaganda olusturmak amaciyla daha Once
goriilmemis icerikler iiretildigi bilinmektedir. Amerikan sinemasindaki iinlii olan oyuncularinin yani
sira, Donald Trump ya da Barack Obama gibi politikacilar i¢in de yaratilan deepfake videolarinin sosyal
medyada iizerinde dnemli bir 6l¢iide dikkat ¢ektigi ve ilgi ile merak uyandirdigi goriilmektedir (Berk,
2020: 1512). Gunimiizde de gelistirilen c¢esitli yazilimlar ve uygulamalar sayesinde deepfake
uygulamasi kullanicilar tarafindan biiyiik ilgi goriip, kullanicilarin kendi istedikleri sekilde deepfake
gOriintii ya da video olusturmasima imkan saglayan bir yapiya doniismektedir.

Deepfake teknolojisi kullanilan teknige gore dort sekilde olusturulabilir. Bunlar; yiiz degistirme,
yiiz canlandirma, yiiz olusturma ve konugsma sentezidir (Godulla, Hoffmann ve Seibert 2021: 77):

e Encok kullanilan teknik yiliz degistirmedir. Burada temel olarak isaretlenen bir yiiz, hedef olarak
nitelenen bagka bir kisinin yiiziine eklenmektedir.

e Yiizii canlandirma bir diger ismiyle ifadeyi degistirme yontemi ise kaynak olan videodan elde
edilen yiiz hareketlerinin diger bir kisinin yliz videosunun iizerine konulmasi iglemi olarak ifade
edilir. Bu teknik ile kas, agiz, g6z ve baska ifadeler de degistirilebilmektedir.

e Yiiz olusturma teknigi ile de kisinin gorsel Ogesine ihtiya¢ duymadan sahte oldugu

anlagilmayacak seviyede gergekgi ve yeni yiizler yaratilabilmektedir.
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e Konusma sentezinde ise diger tekniklerden farkli olarak ses degistirme teknolojileri
kullanilmaktadir. Bu teknoloji ile bir insan sesinin taklidi yoluyla daha yeni bir ses kaydi
olusturulur.

BasuMallick’e gore (2022), bes temel deepfake tiirii vardir. Bunlar;

e  Metin temelli deepfake

e Deepfake temelli video igerigi

o Deepfake temelli ses igerigi

e Sosyal medya temelli deepfake

e Gergek zamanl ya da canli deepfake

Metinsel deepfakeler, ilk deepfake 6rnegi olarak kabul edilir ve metinsel bir igeriktedir. Sentetik bir
metin liretimi olarak ifade edilirler. Bir kisi tarafindan yazilmis ve olusturulmus hissini ortaya koyacak
ozliikte ve netlikte olusan dil modeli yazilimidirlar. Deepfake video igerikleri ise video ve fotograftan
olusturulan en gii¢lii deepfake igerigidir. Bu deepfake tiirii ile tarihi kisilerin, siyasilerin, iinliilerin ya da
liderlerin deepfake filmleri rahatlikla olusturulabilmektedir. Koreli yazilim firmas1 Hyperconnect’in
MarioNet adli programi bu tarz igeriklerin olusturulmasini saglayabilmektedir. Deepfake ses igerigi
tiiriinde belirlenmis bir insana ait ses tiirii klonlanarak gelistirilmektedir. Buna gore de imitasyon olarak
ses Uretilmektedir. Kisinin veri tabaninda yer alan orjinal seslerine ulagim saglanarak deepfake
algoritmasina ses ile ilgili detaylar aktarilmaktadir. Lyrebird ya da Deep Voice gibi ¢esitli programlar
baz1 sozleri algiladiktan sonra rahat bir sekilde yeni igerikleri bu seslere dayanarak yaratabilmektedir.
Sosyal medya deepfakeleri ise herkesin kullanimina ag¢ik uygulamalardir. Sosyal medya platformlarinda
herkesin kullanmaya alistig1 filtre uygulamalar bir ¢esit deepfake icerigin kullanimini ve iiretilmesini
ifade eder. Ozellikle FaceApp ve Snapchat gibi uygulamalar bu tarz igeriklerin yaratilmasma 6rnek
olarak verilebilir. Son tiir olan ger¢ek zamanlh ya da canli deepfakeler ise canli yayinlarda ve gercek
zamanl olarak gerceklestirilen deepfakelerdir. Bilgisayar ortamlarinda ya da video aramalar esnasinda
uygulanabilen bu deepfake tiirii cok ¢esitli canli video odakli konferans ortaminda kullanilabilmektedir.
DeepFaceLive gibi agik erisime sahip olan yapay zeka odakli programlar insanlarm gorsel sekillerini
kopyalayarak video konferanslarda onlar1 kullanabilmekte ve Twitch gibi degisik platformlarda bu
efektten yararlanabilmektedir (BasuMallick, 2022).

GOSTERGEBILIM NEDIR?

Gosterge kavraminin gecmisi eski caga kadar gitmektedir. Gosterge, Yunancada; iz, isaret
anlamma gelmektedir ve semeion sozcligiine dayandigi ifade edilmektedir (Rifat, 2009: 27).
Gostergebilimi anlamak igin ilk dnce gostergebilimin temeli olan gosterge kavramini anlamak gereklidir
(Vardar, 1988: 111). Yaygin bir tanmimlamayla ifade edersek gosterge, kisilerin bir toplum hayati
igerisinde birbirleri ile anlagma amaci ile ortaya koyduklar ve kullandiklari ¢ok ¢esitli jestler (kol, el ve

bag hareketleri), diller, trafik isaretleri, sagir dilsiz alfabesi, baz1 ig gruplarinda bulunan flamalar, moda,
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reklam afigleri ve brosiirleri, mimarlik ile ilgili diizenlemeleri, resim, yazin, miizik gibi ¢ok cesitli
boliimlerden olusan ve yazi, goriintii, ses, hareket gibi gerecler aracilifi ile ortaya ¢ikan dizgelerin
olusturdugu anlamli bir biitiiniin birimleri olarak ifade edilmektedir. Ornegin bir tabloda yer alan bir
renk veya bir figilir temelde gosterge olarak degerlendirilebilir. Ya da bir yazinsal tarzdaki eserde
kahramanin temel amaci veya davranisi ya da moda agisindan bakarsak bir etek ¢evresindeki Obiir
iinitelerle iliskide bulunan bir gosterge seklinde nitelenebilir (Rifat, 2009: 6). Gostergebilimin
kaynaginda miisterek 6geler bulunmaktadir. Miisterek degerleri i¢ine alan, biitiin herkesin hangi anlama
geldigini tamamen bildigi gostergeler topluluga sunulmaktadir. Gostergeler, tekrarlanarak insanlara
ogretilmektedir. Buna bagl olarak da miisterek bir kod yaratilmaktadir (Glirsozli, 2006: 14).
Gostergebilim, ilk 6nce dikkatini metine yoneltmektedir. Alic1 veya okuyucunun bir metni inceleyip
yorumlarken etkin bir sekilde rol oynadigi gostergebilim tarafindan kabul edilmektedir. Gostergebilim
de alic1 ifadesi yerine okur ifadesinin kullanilmasi tercih edilmektedir. Okur ifadesi daha 6nemli olan
bir durumu ve etkinligi belirtmektedir. Okuma temelde 6grenilen bir durumdur. Buna bagl olarak da
metni yorumlama ve anlamlandirma diizeyi okurun kiiltlirel deneyimleri tarafindan belirlenmektedir.
Okur, temelde kendi sahip oldugu deneyimleri, duygular ve tutumlarini metine getirerek metnin
yorumlanmasina ve anlamlandirilmasma direkt olarak katkida bulunmaktadir (Fiske, 1996: 62).
Gostergebilimsel ¢oziimleme medya ve iletisim caligmalarinda siklikla kullanilan bir yontemdir.
Gostergebilim yapisallastirilmis metinleri ¢oziimlemeye c¢alisarak, metinlerin sahip oldugu gizli ve yan
anlamlar da agiga ¢ikarmaya caligmaktadir (Atabek ve Atabek, 2007:75).

Ferdinand de Saussure, temel olarak gostergebilimi, gostergelerin toplum iginde bulunan
hayatlarini arastiracak bir bilim diizeyi seklinde dizayn etmektedir (Guiraud, 1994: 17). Saussure, Genel
Dilbilim Dersleri isimli eserinde dilin kavramlari belirten bir gostergeler dizgesi olduguna vurgu
yapmaktadir. Bu ylizden de sagir dilsiz alfabesiyle, yaziyla, kutsal nitelige sahip simgesel olan
torenlerle, toplum i¢inde incelik ve naziklik belirtisi sayilan temel davranig bi¢imleriyle ve askerlerin
bildirisim belirtgeleriyle karsilastirilabilecegini ifade eder. Fakat dilin bu dizgelerin en Onemlisi
oldugunu belirtir. Buna gore de gostergelerin toplum igindeki yasamini inceleyecek bir bilimin
tasarlanabilecegini ifade eder (Saussure, 1985: 36). C.S.Peirce’in gosterge tanimi ise daha kapsamlidir
ve bu tamimda dogal olarak nitelenen gostergeler de bulunmaktadir. Peirce, gostergeleri ii¢ gruba
ayirmaktadir. Bunlar ikon, belirti ve simgedir (Baygu ve Uluyagct, 2005: 79). Peirce’a (1984) gore ikon,
nesnesi ile arasinda nedenlilik iliskisi bulunan bir gostergedir. Goriintiisel gosterge yani ikon 6zellikle
goriiniimsel ve fiziki agidan nesnesi gibi olan bir gosterge tiiriinii belirtmektedir. Vesikalik fotograf buna
ornektir. Kisinin goriinlimsel gostergesi olarak vesikalik fotograf diistiniilebilir veya onu fiziki agidan
temsil edebilir ama onun yerine asla gecemez (Ozmakas, 2009:39). Peirce (1984), belirtiyi ise soyle
ifade etmektedir; “Nesnesi ortadan yok oldugu zaman onu gosterge yapan sahip oldugu nitelikleri

kaybeden bir gosterge seklidir.” Burada yorumlayan oOnemli bir noktada durmaktadir. Ciinki

7

I. Uluslararasi Iletisim Dijitallesme ve Toplum Sempozyumu Tam Metin Bildiri Kitab1



yorumlayan pozisyonu ortada yoksa belirti tarzindaki gostergelerin sahip oldugu anlam
¢oziilememektedir. Ornek olarak bir duman bulutu yorumlanmadig1 miiddetge yangimin bir gostergesi
olamayacaktir (Ozmakas, 2009: 39). Simge ise anliksal gagrisimi gerektiren gosterge olarak ifade
edilmektedir (Baygu ve Uluyagci, 2005: 79). Kus, evlilik gibi siradan sozciikler simgeye 6rnek olarak
verilebilir (Ozmakas, 2009: 40).

Roland Barthes’in meydana koydugu modelinde gdsterilen, gosterge ve gosteren dgeleri ile temel
gostergebilim betimlenmektedir (Candan ve Doélkeles, 2022: 86). Barthes’e (1993) gore gostergenin,
gosteren ve gosterilen kavramlarinin varligi ile ortaya ¢ikacagi ifade edilmektedir ve gostereni, anlatim
ortami, gosterileniyse icerik ortami olarak belirtmektedir. Barthes, gostergeleri diiz anlam ve yan anlam
seklinde siniflandirmaktadir (Candan ve Dolkeles, 2022: 86). Diizanlam, temel olarak genel anlami ifade
etmektedir. Yananlam ise metinde veya gorsel icerisinde gizli bir sekilde yer alan ve kisilerin
yorumlamasit sonucunda meydana gelen bir yapiyr belirtmektedir. Yananlam, metaforik anlamlar
igermektedir (Barthes, 2017: 93). Ornegin, bir albay {iniformasma diizanlam bigimiyle bakildiginda
yalnizca bir kiyafet gostergesi bigiminde bir ifade ortaya koyulmaktadir. Buna gore de iiniformanin
kullanim islevi diizanlamm belirtmektedir. Uniformanin iistiindeki semboller ise yananlami ifade
etmektedir. Gostergelerin bulundugu kiiltiiriin i¢inde anlamlandirilmasi iglevi temel olarak yananlami
belirtmektedir (Barthes, 2016: 86). Yan anlamin yalnizca tek bir ¢izgiye sahip oldugunu belirtmek dogru
olmayan yorumlamalara sebep olabilmektedir. Ciinkii yan anlamin yapisi ¢ok renklidir (Barthes, 2015:
128). Roland Barthes diiz anlam ile yan anlam kuramlarinin nciisii olarak tanimlanmaktadir. Diiz
anlam, gostergenin temelde neyi temsil ettigini belirtmektedir. Yananlam ise gostergenin nasil temsil
edildigini ifade etmektedir. Diiz anlamlar, dogru anlagilamama gibi bir durumun iginde yer
almamaktadir.  Genellikle evrenseldirler. Ayrica insanlarin  akillarinda ortak bir yerde
coziimlenmektedirler. Fakat ¢esitli iletigsim sistemlerinde de diiz anlam ile birlikte yan anlamlar da yer
almaktadir. Bu yan anlamlar da genel olarak kiiltiirlere ve toplumlara bagli olarak her kisinin aklinda
farkliliklar olusturarak ¢6ziimlenip yorumlanmaktadir (Karaman, 2017: 31). Mit kavramu ise kiiltiiriin
icinde yer alan realitenin ya da doganin baz1 goriintiilerinin agiklamasini veya anlamlandirilmasinm
saglayan hikayeler seklinde ifade edilmektedir (Fiske, 2017: 185). Gdstergebilimde mit kavramu ikincil
bir diizen iginde yer almaktadur. i1k sistemin iginde yer alan gdsterge kavramu, ikinci sistemde ise mitin
gostereni olarak ifade edilmektedir. Mitlerde de zaman igerisinde toplum igindeki farklilagma ile bazi
degisimlerin goriilmesi olasidir. Ornek olarak, kadin haklarinin giincel duruma geldigi zamanlarda,
kadinlarin ¢aligma hayati ve toplumsal yasamda etkin bir rolii iistlenmesi durumunda bir isi olan bagarili
ve mutlu kadin mitinin kullanimi daha ¢ok ve fazla siki bir sekilde gergeklestirilecektir (Yengin, 2012:

16).
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AKBANK DIJITAL GUVENLIK PLATFORMU REKLAMININ GOSTERGEBILIMSEL
ANALIZI

Arastirmanin bu boliimiinde Akbank Dijital Giivenlik Platformu reklami gostergebilimsel analiz
metodu yolu ile incelenmektedir.

ARASTIRMANIN AMACI, ONEMIi VE YONTEMI

Aragtirmanin amac1 giiniimiizde kullanimi daha yaygin hale gelen deepfake uygulamasinin
reklamlardaki gorsel anlatima olan etkisini Aksigorta’nin 2022 yili ig¢in hazirladig1 Dijital Giivenlik
Platformu reklam filmi iizerinden ortaya koymaktir. Arastirma, yeni bir teknoloji olan deepfake
uygulamasinin reklamlar tizerindeki etkisini gostermesi ve bu alanda yapilan ¢aligmalarin sayica az
olmasi sebebi ile alana yazili olarak kaynaklik edecegi icin 6nemli bir konumda yer almaktadir.

Yapilan aragtirmanin teorik c¢ergevesi hazirlanirken temel olarak niteliksel arastirma
yontemlerinden faydalanilmistir. Konu ile ilgili hem elektronik hem de yazili ortamda literatiir taramasi
yapilip elde edilen bilgiler arastirma iginde sunulmaktadir.

Arastirma kapsaminda Roland Barthes’in gosterge tanimlamasi iizerinden Aksigorta Dijital
Giivenlik Platformu reklam filminin gdstergebilimsel bir ¢oziimlemesi yapilmaktadir. Gostergeler,
diizanlam ve yananlam diizleminde ele alinarak reklam filminin ¢éziimlenmesi gergeklestirilmektedir.

BULGULAR VE VERI ANALIZI

Bu boliimde Aksigorta Dijital Giivenlik Platformu reklaminin gostergebilimsel analiz verileri ve

bulgular1 diizanlam ve yananlam diizleminde incelenmektedir.

Resim 1. Aksigorta Dijital Giivenlik Platformu Reklam Gérselleri
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Merhaba

Uzun bir aradan sonra sizlerle yeniden birlikteyiz. Evet. Dogru bildiniz. Ben
Baris Mango. Sasirdinizdegil mi beni yeniden ekranda gérince. Sizinle gegen
sene neler yasadik neler gordik. pandemiyi uzun uzun konusmak isterdim. Ama
konusacagim baska onemli bir konu var.

Malum. ¢agimiz internet ¢agi. Kiigigunden buyugiine artik herkese internette.
Internet. dogru kullanildigi zaman tabi ki ¢ok faydali. Ama ayni1 zamanda turla
tirld tehlike be tehditlerle de dolu. Meselabeni tekrar gérmek sizi gcok mutlu
etmistir. Ama bu gergek hayatta ne yazik ki mimkun olabilecek bir sey degil.

Amma velakin dijital platformmda gordigiiniz gibi mumkiin Disuntn Bu
miumkiinse dijital dinyada daha neler karsimza ¢ikabilir. Ya da mesela
sifreleriniz. Her an birinin eline gec¢ebilir. Farkinda olmazsimz Keza sirketinizin
bilgileri de her an tehlikede olabilir.

Aman dikkat. Daha giivenli bir dijital hayat i¢ginde sizden ricam
dijitalguvenlikplatformu. com’u ziyaretedin. Dijital risklere karsi neler
yapabilirsiniz, 6grenin Basta ¢ocuklar olmak tizere hepimiz i¢in daha giuvenli
bir dijital dinya yaratalim.

Hadi bakalim. O zaman dijitalguvenlikplatformu comu ziyaret edenlere benden
on puan on puan on puan ¢ok alkis.

Resim 2. Aksigorta Dijital Giivenlik Platformu Reklam Metni

AKSIGORTA DIJITAL GUVENLIK PLATFORMU REKLAMI DUZANLAM ANALIZi

Reklam, Baris Mango’nun siyah beyaz bir goriintiiye sahip bir sekilde ekranda goriinmesiyle
baglamaktadir. Baris Mango ekranda kendine has kiyafetleri giymis ve konusurken goriilmektedir.
Ekranda iki ufak ¢ocuk, bir kadin ve bir erkek bulunmaktadir. Bu kisiler bir bilgisayara bakmaktadir.
Sag alt ekranda da Barigs Mango goziikmektedir. Arkasi izleyiciye doniik olan ve kafasinda da kapson
takil bir kisi ekranda goriinlir duruma gelmektedir. Bu kisinin karsisinda bir bilgisayar ekrani oldugu
goziikmektedir. Bu ekranda da bir takim iglemler yapmaktadir. Bu sirada Baris Mango, ekranin yine sag
alt kisminda goriinmektedir. Daha sonra Baris Manco’nun ekran goriintiisii tekrardan biiylik hale
gelmektedir. Reklam ekraninda ¢ok cesitli gorseller ortaya ¢ikmaktadir. Bu sirada Barig Mango yine
ekranin sag alt kisminda goriinmektedir. Bir kilit goriintiisii ekrana yansimaya baslamaktadir. Ekrana
yansiyan bu kilit goriintiisiiniin etrafinda cesitli sembollerin olustugu ve kilidin etrafinda dondiigii
goriilmektedir. Daha sonra ekrana bir kadin ve erkek goriintiisii gelmektedir. Kadin ve erkek bilgisayar
ekranina bakarak konusmaktadir. Bu iki kisinin giilerek ellerini birbirine vurduklar1 goriilmektedir.
Reklam ekranina bir web sitesi goriintiisii gelmektedir ve bu web sitesinin sayfalarinda gezinme
goriintiisii  ekrana yansimaktadir. Bu sirada ekranin sag altinda Barig Mango’nun goriintiisii
bulunmaktadir. Baris Mango’nun gdriintiisii biiylimektedir ve ekran1 kaplamaktadir. Daha sonra ekran

renkli hale gelmektedir ve ekranda Dijital Gilivenlik Platformu yazis1 goriilmektedir.
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AKSIGORTA DIJITAL GUVENLIiK PLATFORMU REKLAMI YANANLAM ANALIZI

Reklam ekrani siyah beyaz bir sekilde ve Baris Mango’nun goriintiisiiyle agilmaktadir. Ekrandaki
gOrilintliniin siyah beyaz olmasi reklama nostaljik ve eski bir hava katmak i¢in olusturulan bir durumu
ifade etmektedir. Baris Manco’nun reklamda goriinmesi de bu durumu destekler bir yapidadir.
Boylelikle hem Baris Mango’nun reklam i¢inde kullanimi hem de siyah beyaz ekran bizi gegmise
gotiirmektedir. Barig Mango’nun “Uzun bir aradan sonra sizlerle yeniden birlikteyiz” s6zii de bu durumu
destekleyen bir niteligi belirtmektedir. Ayrica “Sizinle gecen sene neler yasadik, neler gordiik.
Pandemiyi uzun uzun konugsmak isterdim” sdzleriyle de reklamdaki bu nostaljik durum
desteklenmektedir ve gegmise vurgu yapilmaktadir. Reklamda bilgisayar karsisinda duran iki kiiciik
cocuk, anne ve baba figiliri bulunmaktadir. Arkada da bir kitaplik goriinmektedir. Bu goriintiilerde
ailenin internette iyi vakit gecirdigini gostermektedir. Ayrica giydikleri kiyafetler ve ortam agisindan da
iist-orta sinifa mensup bir aile olduklar anlagilmaktadir. Reklamda ifade edilen kiigiigiinden biiytigiine
arttk herkes internette ve dogru kullanildigi zaman c¢ok faydali sozleriyle de bu gorsellik
desteklenmektedir. Daha sonra reklamda ekrana sirt1 izleyiciye doniik ve kafasinda kapson olan bir
goriintii gelmektedir ve bu kisinin de yine bilgisayarda caligmalar yaptigi goriilmektedir. Fakat
gosterilen ortam agisindan bu kisinin tehlikeli ya da illegal iglerle ugrastigi vurgulanmaktadir. Buna ek
olarak internetin tehlike ve tehditlerle dolu oldugunun reklamda belirtilmesi de bu gorseli
desteklemektedir ve tehlikeli bir i ile ugrasildigini gostermektedir.

Baris Mango “Mesela beni tekrar gormek sizi cok mutlu etmistir. Ama bu gergek hayatta ne yazik
ki miimkiin olabilecek bir sey degil. Amma velakin dijital platformda goérdiigiiniiz gibi miimkiin.”
ifadesini kullanirken kendisinin aslinda su an hayatta olmadigini1 ama dijital platformlardaki ortaya ¢ikan
cesitli Ozellikler sayesinde (Deepfake vb) arttk bunun miimkiin olabilecegini ifade ederek
dijitallesmenin ¢esitli imkanlar ortaya ¢ikardigim1 vurgulamaktadir. Ekrana gelen ¢ok cesitli araglarin
oldugu gorselde bu mesaj1 destekler niteliktedir. Ekranda gdziiken kilit gorseli ile de gilivenlige vurgu
yapilmaktadir ve sifreleriniz birinin eline gecebilir, farkinda olmazsiniz sdylemi ile de giivenlik algisina
vurgu yapilmaktadir. Ekrana bir kadin bir de erkek gorseli gelmektedir ve bunlarinda bilgisayar
karsisinda ¢alistiklar goriilmektedir. Dig ses’ten gelen sirketinizin bilgileri de ¢alinabilir mesaj1 da bu
gorsel ile desteklenerek bu kisilerin aslinda sirket ¢alisani oldugu ve yine ¢aligmalarini giivenlik odakl
yapmalar1 gerektigi mesaj1 verilmeye caligilmaktadir.

Ekrana dijital giivenlik platformunun web sayfasi yansitilmaktadir ve sitenin igerikleri
kullanicilara gosterilmektedir. Baris Mango’nun sesi ile de bu sitenin ziyaret edilmesi istenmektedir.
Reklamda ¢ocuk vurgusu yapilarak dijital diinyada giivenlik algisina seslenilmektedir. Reklamin
sonunda yer alan “O zaman dijitalguvenlikplatformu.com’u ziyaret edenlere benden on puan on puan
on puan cok alkis.” sdzleriyle Baris Mango’nun sundugu 7’den 77’e programina vurgu yapilmaktadir.

Program sonunda da bu sozlerle ¢ocuklar degerlendirilmektedir. Alkis sesinden sonra ekrana gelen
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Dijital Glivenlik Platformu yazisi renkli hale gelmektedir. Bu durum da nostalji vurgusunun bittigini ve
bu platformla artik daha yeni ve modern bir anlayisin geldigi anlamima vurgu yapilmaktadir.

SONUC

Bu aragtirmada son yillarda ortaya ¢ikan yeni teknolojik degisimler neticesinde reklamlarda da
kullanilmaya baslayan deepfake teknolojisinin Akbank Dijital Giivenlik Platformu reklami temel
alinarak Roland Barthes’in ortaya c¢ikardigi gdstergebilimsel analiz metodu ekseninde bir incelemesi
yapilmaktadir. Buna bagli olarak da deepfake teknolojisinin reklamlardaki gorsel iletisime etkisi {izerine
bir degerlendirme ortaya koyulmaktadir. Deepfake teknolojisi ve buna bagl olarak ortaya cikan
iletisimsel mesajlar gliniimiizde artmaktadir ve gelecekte de daha fazla ¢ogalacagi yadsinamaz bir
gercekliktir. Bu ylizden bu tarz uygulamalarim gerek su anda gerekse de gelecekte tiiketicilere ya da
kullanicilara verecegi mesajlar biiyiik 5nem arz etmektedir. Unlii kisilerin ya da su anda hayatta olmayan
kisilerin ve bunlara ek olarak politikaci, sanat¢1 ya da sporcu kimligine sahip olan kisilerin deepfake
teknolojisi ile reklamlarda, televizyonlarda, sinemalarda ya da bagka bir platformda gercek disi bir
sekilde goriilmesinin artmasi ile bunlarla iligkili ve etkilesimli olan mesajlarin da manipiile edici bir
sekilde yaratilabilecegi belirtilmektedir. Bu yoniiyle deepfake teknolojisinin olumsuz bir durum
yaratacagi ifade edilmektedir. Fakat tasarim, maliyet ve iiretilen igerikler agisindan deepfake uygulamasi
degerlendirildiginde uygulamanin oldukga faydali oldugu goriilmektedir.

Arasgtirma sonucunda elde edilen bulgulara gore ise Aksigorta Dijital Giivenlik Platformu reklam
filmi ile Barig Mango’nun birlikte kullaniminin verilecek mesajin etkinligini arttirdig1 ifade
edilebilmektedir. Baris Mango’nun toplum nezdindeki giivenilir imaj1 ile Aksigorta Dijital Giivenlik
Platformu’nun vermek istedigi giivenli internet mesajinin bir biitiinliik yarattigi belirtilebilmektedir.
Temel olarak gostergeler aracilig ile verilmek istenen mesajin deepfake teknolojisi yardimiyla yeniden
iiretilmesinin reklam agisindan olumlu sonuglara yol agacagi ongoriilebilmektedir. Reklam mesajinin
temel olarak hitap ettigi hedef kitle ile Baris Mango arasinda bulunan olumlu iligkinin deepfake
teknolojisinin kullanilmasi sayesinde de yeniden vurgulandig: belirtilebilir. Barig Mango ile beraber
cocuk vurgusunun yapilmasi da yine olumlu bir mesaj igerigi yaratmasi agisindan etkili bir durum
olusturmaktadir. Deepfake uygulamasi ile Barig Mango’nun reklamda kullaniminin temelde gorsel
anlatiyr olumlu ydnde etkiledigi ifade edebilir. Bu durum da deepfake uygulamasinin olumlu
kullanimina 6rnek olarak verilebilmektedir.

Sonu¢ olarak reklamlarda deepfake uygulamasinin gelecekte daha fazla bir sekilde
uygulanabilecegi ifade edilebilir. Bu durumda da deepfake uygulamasi ile yaratilacak mesajlarin temel
olarak hem gorsel hem de isitsel anlatiy1 destekleyecek ya da bunlan etkileyecek bir yapida olacag: da
belirtilmelidir. Hem gorsel hem de isitsel anlatilarin bu teknoloji sayesinde yeniden sekillendirilmesi de

reklam ve iletisim agisindan yeni bir gelisim ¢izgisi olarak karsimiza ¢ikacaktir. Buna gore de ortaya
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cikan deepfake teknolojisinin manipiilatif anlamdan ziyade daha olumlu bir anlamda kullanilmasi

neticesinde reklamcilik agisindan olumlu bir gelecek ortaya koyacagi sdylenebilir.
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