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OZET

NFT (Degistirilemez Token) pazari son donemde siiratle gelismektedir. NFT kavram olarak, blokzincir altyapisina
kaydedilmis olan Ethereum platformuna aittir. Burada yer alan dijital varliklarin, benzersiz kimlikleri vardir. NFT alim satimu,
seffaf bir ticarete uygun imkani yaratmaktadir. Dijital sanat kavrami kullanicilar tarafindan benimsenirken, yeni bir pazar
olusmaktadir. Giiniimiizde, NFT satislart milyon dolarlar gibi ciddi rakamlara ulagsmistir. Gelisen NFT pazarmin firmalara
sagladigi rekabet avantajlar 6zellikle halkla iliskiler ve sosyal sorumluluk alanindaki uygulamalariyla dikkat ¢cekmektedir. Bu
baglamda NFT is modelleri konusuna da ¢alismada yer verilmistir. NFT, altyapisindaki teknolojiler sebebiyle kesfedilmeyi ve
daha ¢ok anlasilmay1 bekleyen bir ekosistemdir. Bu ¢aligmada, NFT'nin firmalara sagladigi rekabet avantajlari tartigilirken, 6te
yandan NFT SWOT Analizi de gergeklestirilmistir. Calismada NFT ekosistemi ¢esitli sektorlerden baglica 6rneklerle gézden
gecirilmektedir. Ozellikle marka imaji ve marka sadakati agisindan, NFT’nin firmalara sagladig1 rekabet avantajlarini anlamak
ayr1 bir dnem tagimaktadir. Bu ¢aligmada ele alinan “NFT kapsaminda SWOT Analizi” konusuna literatiirde rastlanmamasinin

da ¢aligmamizin 6zgiin boyutunu olusturdugu kanisindayiz.
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A REVIEW on NFT APPLICATIONS GIVING COMPETITIVE ADVANTAGE to BUSINESS

ABSTRACT

The NFT (Non-Fungible Token) market has been developing rapidly recently. As the concept of NFT, it belongs to
the Ethereum platform, which belongs to the creation of the blockchain. The digitization involved here has its own unique
identities. NFT trading creates the opportunity for transparent trading. While the concept of digital art is adopted by users, it
consists of a new market. NFT sales reached a serious level of millions of dollars in these days. Competition companies in the
developing NFT market attract attention especially in the field of public relations and social responsibility practices. In this
context, NFT business models were also included. NFT is an ecosystem of technologies application in their community waiting
to be explored and further understood. To reach this conclusion, while discussing the competitiveness of NFT's firms, on the
other hand, NFT SWOT Analysis was also carried out. In this study, the NFT ecosystem is reviewed with the audits of various
departments. Understanding the foreign competitive advantages of NFT's companies, especially in terms of brand image and
brand loyalty, is of particular importance. We are in the spirit of the fact that the subject of "SWOT Analysis within the scope
of NFT" is not encountered in the literature, which is formed by the original components of our study.

Keywords: NFT, Blockchain, Competitive Advantage, SWOT Analysis.

International Journal of Communication, Media and Management Research/ Cilt 2/ Say1 2/ 1-18




International Journal of Communication, Media and Management Research 3

GIRiS

Giliniimiizde baz tiiketiciler, dijital bir varliga sahip olmay1 tercih etmektedir (Chohan &
Paschen, 2023). Igerik olusturucular ve isletmeler, dijital varliklardan finansal olarak yararlanmay1
amaglamaktadir. NFT , bir blokzincirdeki benzersiz ve degistirilemeyen bir degeri ifade etmektedir ve
belirli bir dijital varligin sahipliginin bir NFT ile giivenli bir sekilde kaydedilebilecegi anlamina
gelmektedir. Blokzincirdeki tim oOnceki sahiplerini kaydederek ayni zamanda orijinalligini de
kanitlamaktadir. Dijital sanatta en yaygin kullanimimi gordiigiimiiz NFT nin uygulamasi dijital sanat
eserlerinin satigidir. NFT'lerin satigina olan ilgi 2021 ile 2022 arasinda son yillardaki en {ist seviyeye
ulasarak artmaya devam etmektedir (Regner vd., 2019).

Giinlimiize dek satilan en pahali NFT, Beeple'in (resmi adi Mike Winkelmann) “Everydays: The
First 5000 Days” isimli eserine aittir. Mart 2021'de 69,3 milyon dolara satilmis olan bu eser, biiyiik bir
miizayede evi tarafindan sunulan ilk dijital sanat eseridir. Beeple simdiye kadar satilan en pahali on
NFT'den ii¢iinii yaratmistir. En pahali NFT satis1 olarak kabuliiniin yaninda, Crossroad adli eseri ayni
zamanda en pahali NFT videosu olmustur. Bu 10 saniyelik kisa video, Subat 2021'de Nifty Gateway'de
6,6 milyon dolara satilmistir. Murat Pak’in The Merge isimli eseri ise, Aralik 2021°de Nifty Gateway'de
91,8 milyon dolara satilmistir. Sanat¢iya ait The Fungible isimli eser, Nisan 2021'de geleneksel ve
diinyaca iinlii miizayede firmas1 Sotheby's tarafindan Nifty Gateway'de yayinlanmis ve yaklasik 17
milyon dolara satilmistir. Diinya ¢apinda satislar incelendiginde Cin, Hong Kong ve Singapur’daki
sanatseverlerin en ¢ok ilgiyi gosterdigi goriilmektedir (Molenaar,2022).

Bir blokzincir analitik platformu olan Nansen tarafindan paylasilan 2022 verilerine gore,
Amerika Birlesik Devletleri'ndeki niifusun %4' bir NFT'ye sahiptir. Bu say1 2021°de %2 iken 2022°de
ikiye katlanarak %4’e ulagmustir. California, sakinlerin en ¢ok NFT satin aldigi eyalettir. NFT'ler
hakkinda giincel istatistikler bulmanin zorluklarindan biri, pazarin halen degisken olmasidir. 2021 ve
2022'de sanat segmentinde NFT'leri i¢eren satiglarin sayisi ¢cok dalgalanmistir. 15 Kasim 2022 itibariyle,
Flow, Ethereum ve Ronin blokzincirlerinde bir ay boyunca kaydedilen toplam satis sayisi yaklagik
30.000 civarindadir. Bu satis adeti 36.1 milyon dolara denk gelmektedir. Genel NFT pazar
incelendiginde, 2022'nin liglincli ¢eyreginde sanat sektdrii, oyun segmentinin yaklagik 40 milyon
dolarina kiyasla 125 milyon dolardan fazla gelir elde etmistir. 2022 yil1 {i¢ aylik NFT pazar raporunda
paylasilan verilere gore, NFT pazarinda saticilardan ¢ok alici oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu
donemin sonunda 110.000 satic1 igin yaklasik 150.000 alict bulunmaktadir (Kua vd., 2022).

Kripto Para Bilinirlik ve Algir Arastirmast 2021°den Oduncu ‘nun (2022) aktardigina gore
iilkemizde kripto para piyasasinda islem yapanlarin orami bir yil igerisinde tam on bir kat artig
gostermistir. Bununla birlikte, her bes kisiden dordii blokzincir teknolojisi hakkinda fikir sahibi

degilken, kripto para kavramini bilen her on kigiden sadece biri islem yapmaktadir. Bankless Times’in
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yaptig1 bir arastirmaya gore ise, Tiirkiye NFT’ye ilgi gosteren {ilkeler arasinda diinyada igiincii
konumdadir. GoogleTrends platformunda yapilan istatistiklerde Tiirkiye’de Google ile 2020-2021
yillar1 arasinda NFT ile ilgili anahtar kelimeleri aratma oranlarinin yiikselise gegcmesi NFT ye olan ilgi
artigini ifade etmektedir (Oduncu, 2022).

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1.NFT Tanimm

NFT (Non-Fungible Token) degistirilemez token demektir. NFT, blokzincir altyapisina ait bir
deger anlamima gelmektedir. Resim, video, miizik gibi bir¢cok dijital varligin miilkiyetinin akill
sozlesmeler ile korunarak blokzincire kaydedilmesidir. NFT, dijital bir varliktir. En yaygin tiirler
arasinda dijital sanat eserlerinden olusan koleksiyonlar ile oyunlardan dijitallestirilmis karakterler
goriilmektedir. Bu dijital varliklarin miilkiyeti Ethereum altyapisindaki blokzincire kaydedilmektedir.
NFT'ler i¢in benzersiz 6zgiinliik sertifikalar1 tanimi1 yapmak da dogru olacaktir. Bu varliklarn dijital
veya fiziksel olabilmesi miimkiindiir (Dowling, 2022).

1.2. Kapsam

Gegtigimiz donemde NFT pazarinda, yiksek rakamli NFT satiglar1 ve sosyal sorumluluk
projelerine dayanan 6nemli bir biiylime kaydedilmistir. Sanat diinyasinda dijital icerikten gelir elde
edilirken, eser miilkiyeti alinabilmekte ve dijital sanat koleksiyonlar1 tekrar kullanicilarla
bulusabilmektedir (Ante, 2021). Analog diinyadan 6rnekler, miizayedelerde eski bir ticaret gecmisi olup
sanat ve tarihi acidan dneme sahip 6geleri icermektedir. Dowling’e (2022) gore, NFT ve kripto paralar
arasindaki giiclii baglanti, kullanicilar tarafindan itinayla takip edilmektedir. Kripto para kullanimi
konusunda deneyimli kullanicilarin NFT pazarinda da yer almalari miimkiin olmaktadir (Dowling,
2022). Ante’nin (2021) calismasi, NFT piyasasi ile kripto para borsasi arasindaki etkilesime dikkat
cekmektedir. Kripto parada goriilen dalgalanma, NFT pazarini da etkileyecek olan diisiik satin alma
giicli ya da alternatif yatirimlar anlamina gelmektedir (Osivand ve Abolhasani, 2021).

1.3. Onemi
NFTler artik internette benzersiz varliklarin dijitallesmesi ile ticaretine imkan saglayarak yeni

bir donemi baslatmaktadir (Ante, 2021). NFT, eser sahibine telif hakkini verirken, eserin miilkiyetini
korumaktadir. NFT icin noter gorevi gordiigiinii séylemek miimkiinken, kripto paralarin sundugu giiven
ortaminda dijital eserler satisa sunulmaktadir. Tiim kullanicilara agik bir platform yaratilmaktadir.
2021'de NFT pazari yenilik¢i yaklagimda yeni projeler ve yiiksek satiglar ile dnemli bir bitylime ve ilgi
gormiistiir. Sanatcilarin dijital igerikten gelir elde edebilmesi ve telif haklarinin saglanmasi ile
adaletsizlige son verilmistir (Ante, 2021). NFT oOncesi donemdeki dijital diinyada, eserlerin
benzersizliklerini dogrulayarak agik artirmaya ¢ikarmak kolay olamamugtir. Giiniimiizde ise NFT,

varliklarin dijitallestirilmesi ile ticarette yepyeni bir donemi baglatmaktadir (Ante, 2021).
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2. NFT SWOT ANALIZi

2.1. NFT: Giiclii Yanlar

2.1.1. Blokzincir Altyapisi ve Mutlak Giiven

Glnlimiizde internet araciligl ile c¢esitli alanlarda veri transferi gergeklesmektedir. Blokzincir,
dagitilmig bir veri tabani olup, sifrelenmis islem takibi saglamaktadir. Kriptografik veri kiimesi olan
bloklarin, kendisinden onceki bloklara kriptografik imzalar ile zincirler halinde baglanmasidir.
Blokzincir teknolojisi, Bitcoin gibi kripto paralarin altyapisini olusturan agik defter teknolojisidir.
Gergeklesen islemleri dogrulanabilir, seffaf ve degistirilmesi imkansiz olarak kaydedilmektedir (Zhang
vd.,2019). Bitcoin uluslararasi dijital para olarak Nakamoto tarafindan sunmustur (Nakamoto,2008).
Bitcoin makalesinden yillar 6nce blokzincir felsefesi ¢esitli akademik caligmalarda goriilmektedir.
Haber ve Stornetta (1991) belgelerin kripto imzalar ile kullanilabildigi, Anderson ve Gerbing (1988) ise
kayitlarin silinemedigi ve merkezi olmayan bir veri depolama sistemi 6nermektedir. Diger bir calismada
ise, dosyalardaki 6nemli bilgilerin korunmasi amaciyla kriptografi dnerilmektedir (Schneier ve Kelsey,
1998).

Blokzincir, veri transferi sirasinda bir araciya gerek olmadan, varliklarin transferini ve islemlerin
takibini miimkiin kilmaktadir (Nakamoto,2008). Blokzincir giivenliginin temelinde, sistemde dagitik
tutulan islemlerin degistirilememesidir (Iansiti ve Lakhani, 2017).

2.1.2. Akilh S6zlesmeler
Dijital imzalanan akilli sozlesmelerin temeli kriptografiye dayanmaktadir. Soézlesme
sartlarinin yerine getirilmesi ile tiim madde sartlarin1 otonom saglamaktadir. Bilgisayar bilimci Szabo
(1996), s6z konusu islemlerin giivenle yiiriitiilmesini saglayan bilgisayar yazilimini akilli s6zlesmeler
yardimiyla gelistirmistir (Szabo,1996). Akilli s6zlesmeler gilivenlik, yedekleme, hiz ve dogruluk gibi
ozellikleri kullanicilara sunmaktadir (Buterin, 2013).
2.1.3. Yikial Yenilik Teknolojisi
Yikici yenilik teorisi, yeni sirketin yerlesik sirkete meydan okudugu, daha basarili iiriin ya da
hizmet sunmasi halinde, yerlesik sirketlerin savunma amaciyla yenilik ¢abalarina hiz verecegini
ongormektedir. Yikict yenilik teorisini dogru yorumlayan yoneticilerin daha stratejik kararlar aldiklarina
dikkat ¢ekilmektedir (Christensen vd.,2015). Frizzo-Barker vd. (2020), blokzincir teknolojisini
isletmeler i¢in yikict bir yenilik olarak tanimlamustir. Sistem gelistiricileri, girisimciler ve teknoloji
meraklilar1 gibi paydaslar, blokzincir teknolojisinin ¢agdas ekonomi, hukuk, politika ve kiiltiirel alanlar
yeniden yapilandirma potansiyeline sahip oldugunu ifade etmektedir (Frizzo-Barker vd., 2020).
Mendoza-Tello vd.’e (2019) gore ise, kripto para birimleri yikici bir yenilik olma potansiyeline sahiptir
clinkli yeni bir paradigma tanimlamaktadir. Kripto paralarin, para lretimini ve transferini yeniden
yapilandirmas1 sebebiyle, kullanicilar tarafindan kabuliiniin yikict yenilik yarattigina dikkat
cekilmektedir (Mendoza- Tello vd., 2019).
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2.2. NFT: Zayif Yanlar

2.2.1. Teknoloji Kabul Modeli

Teknoloji Kabul Modeli’nin amaci, teknolojik yeniliklerin kullanimina uygulanabilecek kabul
faktorlerini  agiklamaktir (Davis vd.,1989). Teknoloji kabul modeli, teknoloji kullaniminin
gerceklesmesini bazi temel unsurlara dayandirmaktadir. Digsal degiskenler, kullanicilarin sistemi
kullanma derecelerini etkileyen demografik ve kisisel ozellikler ile sistemsel ozellikleri iceren
faktorlerdir (Davis, 1986). Modeldeki fayda kavrami, sistemin, avantajli olarak kullanilmaya
uygunlugunu ve bireylerde gelisen performans artigina bagl gelisen olumlu diisiinceleri belirtmektedir
(Davis vd., 1989).

2.3. NFT: Firsatlar

2.3.1. Oyun Endiistrisi

NFT’nin beraberinde getirdigi firsatlar, ilk NFT 6rneklerinden CryptoKitties, CryptoPunks gibi
kripto oyunlar ile oyun endiistrisinde goriilmektedir. Kullanicilarin bu oyunlara katilmasi1 NFT pazarina
deger katmakta ve pazari biiyiitiirken ayn1 zamanda gelistirmektedir (Ante, 2021).

2.3.2. Sanal Etkinlikler

Bilet ve sertifika gibi 6gelerin NFT haline getirilmesi sanatsal ve kiiltiirel etkinliklere erigimi
blokzincirde sunmaktadir. Akilli sdzlesmeler ise, etkinlik organizatdrii ve miisteri gibi paydaslara
mutlak gliven ortaminda aligveris ortamini saglamaktadir (Regner vd., 2019).

2.3.3. Dijital Koleksiyonlarin Korunmasi

NFT, dijital koleksiyonlarin miilkiyetini giivence altina almaktadir. Bu durumda, sanatgilarin
eser miilkiyeti ve igerigini herhangi bir temsilciye devretmesi s6z konusu degildir. NFT, sanat
eserlerinin satislarinda sanatcinin telif hakkini saglamaktadir. (Allen vd., 2022).

2.3.4. Metaverse

Ote evren olarak da ifade edilen Metaverse, NFT den ilham almaktadir. Metaverse, her tiirlii
dijital etkinlige imkén taniyan sanal bir paylasim platformudur. Dijital sanatin sergilenmesi ve dijital
oyunlarin oynanmasi miimkiin olurken, katilimcilar i¢in ticari varlik ve sanal miilklerden kar etme gibi
yatirim firsatlar da dikkat cekmektedir (Nadini vd., 2021).

2.4. NFT: Tehditler

Kripto paralar, kullanim hacminin giderek biiylimesi ve ¢esitlenmesi ile bilgisayar korsanlari
icin cazip haline gelmistir. Bu durum beraberinde bazi tehdit unsurlarin1 da getirmektedir. Dijital
varliklarin yer aldigi borsalar ile NFT platformlarina da siber saldirilar diizenlenmektedir. Metaverse
kavraminin ortaya c¢ikmasi sonrasinda NFT platformu Lympo, sicak ciizdanina siber saldirt
diizenlendigini duyurmustur. Bunun sonucunda ise 18,7 milyon dolar degerindeki 165,2 milyon LMT
token ¢alinmugtir. Siber saldiri duyurusunun ardindan LMT token ylizde 92 oraninda deger kaybederek

0,0093 dolar seviyelerine kadar gerilemistir. NFT, toplumca finansal ve teknolojik 6geler olarak kabul
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edildik¢e daha biiyiik saldirilar karsisinda tehdit altinda olma ihtimalindedir. Bu gibi giivenlik agiklari
tehdit unsuru olusturmaktadir. NFT dolandiriciligindaki artis nedeniyle, kullanicilarin kripto para
kaybina ugramamalar1 adina daha tedbirli olmalar1 gerekmektedir (Paganini,2022).

3. NFT’NIN SAGLADIGI REKABET AVANTAJLARI

3.1. HalKla iliskiler Kapsaminda Saglanan Rekabet Avantajlari

NFT uygulamalarinda firmalarin temel amaci halka iligkiler faaliyetlerinde bulunmak ve bu
faaliyetleri giliglendirmektir. Firmalar i¢cin NFT kapsaminda gergeklestirilen uygulamalarin sosyal
sorumluluk baglaminda, hayir kurumlarina bagislarin halkla iligkiler faaliyetlerini gelistirme amacinda
oldugu vurgulanabilir. Ozellikle NFT kapsaminda yiiriitiilen sosyal sorumluluk faaliyetleri firma
itibarini gliclendirme amacindadir (Ayik ve Deniz, 2022).

NFT teknolojisi, markalarin sosyal medya aktivitelerini gelistirerek marka pazarlamasina yeni
bir boyut kazandirmaktadir. Yeni kullanici deneyimi ile marka bilinirligine katk: saglamaktadir. NFT
kullanarak, markalar miisterilerine alisilmistan 6te bir kisisellestirme sunmaktadir. NFT
uygulamalarinin pazara arzi ile tamamen dijital ya da fiziksel tamamlayicilara sahip irtinler, markalara
farkli ve yenilikei bir gelir kanali saglamaktadir. NFT satislarindan elde ettikleri geliri hayir kurumlarina
bagislamay1 tercih eden markalar ise marka degerlerini artirirken, hedef kitlelerine iligskin imaj1
giiclendirmektedir. Arastirmalar, bu gibi markalardan miisterilerin satin alma ihtimalinin diger
markalara kiyasla dort kat fazla oldugunu gostermektedir. Bu tiir bagis faaliyetleri, hedef kitle
tikketicilerin ve 6zellikle teknolojiye ciddi egilimli olan Z kusagi alicilarin dikkatini gekmede 6nemli rol
oynayan bir pazarlama stratejisidir (Dan, 2021).

3.2. Sosyal Sorumluluk Kapsaminda Saglanan Rekabet Avantajlar

NFT faaliyetlerinin, zaman igerisinde iiriin/eser satin almadan iiriin/eser satisa sunmaya evrildigi
gozlemlenmektedir. S6z konusu evrilmenin nedenleri arasinda satisa sunmanin satin alma kadar kolay
olmasi, markalarin kendi {irlinlerini NFT olarak satisa sunmalari ve gelirlerin sosyal sorumluluk
projelerine aktarilmasi ile marka imaji ve sadakatinin giiclendirilmesi sayilabilir. Sosyal sorumluluk
projelerine destek saglayarak marka imajinin giiclenmesi, Web 3.0 kullanicilarinin ger¢ek diinyada gelir
elde etmesi, bununla birlikte yatirim amaci ve koleksiyonerlik gibi kavramlar tiiketiciler agisindan
dikkat cekmektedir (Ayik ve Deniz, 2022).

Uruguayl heykeltiras Kristen Visbal tarafindan yaratilan NFT, kadinlarin onuruna dikilmis bir
heykelden gelmektedir. Bu eser, kadinlarm gii¢lendirilmesi, egitimi, yiiksek sorumluluk pozisyonlarina
ilerlemesi ve cinsiyet esitligini somutlastirmigtir. Carrefour, ar1 koruma temali ilk NFT koleksiyonunu
olusturmustur. Koleksiyonda, arilarin yok olma ihtimalinde, belirli meyve ve sebzelerin yok olma
olasiliginin alt1 ¢izilmektedir. Carrefour, NFBees aracilifiyla arilarin biyogesitlilik ve ¢evre i¢in 6nemi
konusunda tiiketicileri bilinglendirmeyi amaglamaktadir. Bu NFT projesi satisindan elde edilen fonlar1

tamamen arilarin korunmasi i¢in miicadele eden Fondation de France'in Beefound'una emanet
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etmektedir. Beeple’in yaraticisi oldugu Ocean Front adli1 NFT ise, iklim acil durumu hakkinda bir mesaj
tagima egiliminde olan sembolik bir 6rnektir. 6.000.000 dolara satilan bu NFT'den elde edilen gelir,
iklim degisikligine karsi savunuculuk yapan Open Earth Foundation'a bagislanmistir. Sanatci Beeple,
Andrés Reisinger, Refik Anadol, Sara Ludy ve Kyle Gordon gibi diger Web3 sanatcilariyla is birligi
icinde, bir hayir kurumu olan Social Alpha Foundation'r yaratmistir. Vakfin misyonu, yogun teknoloji
altyapilarmin karbon ayak izini azaltmaya yardime1 olmak ve Paris Iklim Anlasmas1 kapsaminda enerji
gecisini desteklemek igin dijital araglar gelistirmektir (Metav.rs, 2022).

Abdi Ibrahim ilag firmasi’nin “The Journey of Healing” isimli NFT koleksiyonu diinya ilag
sektoriinde bir ilk olarak OpenSea platformu {izerinden satisa ¢ikarilmistir. Koleksiyon, iyilestiren
kadinlar, siirdiiriilebilirlik gibi degisik temadan olusan dijital eserlerden olugsmaktadir. Koleksiyondan
saglanan gelir ile Cagdas Yasam Destekleme Dernegi’nin projesine destek olunmaktadir (Ayik ve
Deniz, 2022).

3.3. isletmelere Deger Yaratma acisindan NFT’nin Sagladig1 Avantajlar

NFT yaraticilari, pazar yerleri ortaya ¢iktikga, NFT nin sundugu olasiliklardan farkli sekillerde
yararlanmaya baglamistir. Bilinen en Oonemli Ornekler dijital sanat pazart ve dijital koleksiyon
platformlaridir. Son zamanlarda ortaya ¢ikan firsat ise, NFT alaninda yeni organizasyonlara, aktif
ekosistem modeli olusturarak onciiliik etmektir. Uriin kapsaminda NFT serisi yaratilarak sonrasinda
kullanicilara etkinlikler ve deneyimler de sunulmaktadir. NFT satislarindan elde edilen gelir, markaya
ve markanin destekledigi amaca yonelik pazarlama c¢alismalarina aktarilabilmektedir. Markalarin NFT
serisi kapsaminda NFT toplulugu yarattiklar1 goriilmektedir. Bu topluluklar metaverse kapsaminda
oyunlar ya da gergek diinyadaki amaca yonelik etkinlikler olmak iizere ¢esitli ¢alismalar yiirtitmektedir.
Bu topluluklardaki insanlar iiyelik sistemiyle NFT koleksiyonlarinda yer almakta, bununla birlikte NFT
karakterlerini sosyal medya profil resimlerine tagimaktadir. Her bir NFT toplulugunun degisik kisilikleri
ve amaglari bulunmaktadir. Bu topluluklarin sayisinin giiniimiizde oldukc¢a fazla olmasi sebebiyle
hemen herkesin kendine ait bir topluluk bulabilecegi diisiiniilmektedir. Boylelikle, NFT sahipligi anlik
mesajlasma ile insanlarin birbiri ile iletisimini saglamaktadir. Bu topluluklarin ¢ogunda, NFT
sahiplerinin telif haklar1 ya da topluluk yonetiminde s6z haklari bulunmaktadir. NFT lere 6zellikler
kazandirilarak, marka degeri artirilabilmekte ve olusan hayran kitlesi ile markaya katki
saglanabilmektedir. Tiim bu katkilar, NFT yaraticist olmay1 daha degerli kilmaktadir. NFT serileri aym
zamanda yeni iirlin tanitiminda da etkili olmaktadir. Etkinlikler i¢in rezervasyonlar ve bilet satisinda
NFT tercih eden markalar bulunmaktadir. S6z konusu faaliyetler, satin alma niyetini olumlu
etkilemektedir. Kimlik ve itibar yonetiminde de NFT kullanimi goriilmektedir. MIT, 6grencilerine
blokzincir altyapisinda NFT formunda diplomalar vermeye baglamistir. Sosyal medyada ise Meta, NFT

yaratma ve dagitma gibi etkinlikler diizenlemektedir ( Kaczynski ve Kominers, 2021).
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3.4. NFT Is Modelleri kapsaminda saglanan rekabet avantaj

3.4.1. NFT Yaraticis1

NFT yaraticilarinin ¢ogu, NFT var olmadan once de sanatci sifatini tagimaktadir. NFT yaraticisi,
daha sonra bir NFT olarak basilan ve bir NFT platformunda satilan dijital sanat yaratan bir sanatcidir.
Ana NFT siireci, bir NFT olarak basilmis dijital sanat eseri yaratmaktir. NFT'nin rekabet avantajlar
arasinda “reddedilemez miilkiyet kanitina” sahip olmak, benzersiz bir dijital sanat eseri satis yetenegi
yer almaktadir. Ayrica NFT'nin seffafligs tiiketicide giiven olusturmaktadir. Icerik olusturucularin
NFT'leri etrafinda bir topluluk olusturulurken, topluluk {iyeleri arasinda da giliven saglanmaktadir
(Zarifis ve Cheng,2022).

3.4.2. NFT Pazaryeri

Farkli NFT pazar yerleri s6z konusu olmakla birlikte tiimii temel siireglere sahiptir. Talep edilen
komisyon ve islemi tamamlamak i¢in kullanilan blokzincir platformlarinda bazi farkliliklar vardir.
Glintimiizde NFT'ler icin en popiiler blokzincir Ethereum olsa da Solana gibi diger secenekler de
kullanilmaktadir. Farkli blokzincirlerin kullanimu ¢esitli nedenlere bagli olmakla birlikte en etkili ve en
popiiler blokzincirin hangisi oldugunu sdylemek olasi degildir. Geleneksel galerilerin NFT'leri agik
artirmaya tasimasi da sasirtici degildir. Ornegin, Sotheby's, toplam 17 milyon Sterlin tutarindaki ilk
Murat Pak NFT miizayedesini gerceklestirmistir. Yeterince farkli olabilecek bir model, NFT pazar yeri
acisindan “talep toplayici” islevi iistlenebilmektedir. Talep toplayicilar bircok ¢evrimici hizmetle
birlikte, 6zellikle kripto varliklarin ve DeFi'nin her alaninda popiilerdir. Tiiketicilerin satin alma
gecmisinin seffaf olmasi dolayisiyla ilgi alanlarina iliskin fikir vermektedir. NFT pazari, sanat¢ilarin ve
sanat eserlerinin tanitimi igin bunu kullanabilmektedir. Bu is modelinin bir pargasi olarak NFT'lerin
rekabet avantaji, NFT yaraticisi is modelinde oldugu gibi, “reddedilemez sahiplik” ve tiiketicilere sahip
olabilecekleri dijital sanat eseri miilkiyet hakkini vermesidir. Koleksiyonerler arasinda bir topluluk ve
giiven inga edilmektedir(Zarifis ve Cheng,2022).

3.4.3. Kendi NFT’sini yaratan firmalar

“Taraftar token” siirecleri ve rekabet avantaji, diger NFT modellerinden daha net ve anlasilmast
daha kolay goriinmektedir. Spor taraftarlarinin takimlarina olan tutkusu ve ¢esitli ortamlarda yer alma
istegi kuskusuzdur, bu nedenle NFT teknolojisi bunun gergeklesmesi i¢in bir ara¢ sunmaktadir. Bununla
birlikte, spor fanatigi olmayan kullanicinin s6z konusu taraftar tokeni satin alma egilimi sinirl
oldugundan, taraftar token tanim geregi nis olarak degerlendirilmektedir. Bir futbol takiminin basarisi
arttiginda, “taraftar token degeri” taraftarlarin para kazanabilmesi igin yiikselmekte ve bu durum, onlar
ekibin basarisina daha fazla yatirnm yapmaya yonlendirmektedir. Taraftar token ile kullanicilara, tokeni
tekrar satisa sunarak kar elde etme ya da hediye olarak vermenin yaninda, 6deme yapma gibi olanaklar

sunulmaktadir. Bu is modelinde NFT'nin sagladig1 baglica rekabet avantajlari, taraftarlarin kendilerini
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takimlarina daha yakin hissetmeleri ve aralarinda bir topluluk olustururken giiven saglamalaridir (Zarifis
ve Cheng, 2022).

3.4.4. NFT Satish Bilgisayar Oyunlar

Bilgisayar oyuncularinin NFT’lere olan baglhliklariin  kaliciligi, ek o6deme yapma
isteksizliginin olusturdugu direng nedeniyle, belirsizlik konusudur. Ote yandan “oyun i¢i 63e” olarak
NFT barindiran oyunlar ise bu riski tasimamaktadir. Bu is modelinin ana NFT siirecleri, oyun i¢i satin
alimlar ve “kazanmak icin oyna" olarak tamimlanan; oyunculari oynadiklar1 icin NFT ile
odiillendirmelerdir. Bu modelin rekabet avantajlari, oyuncularin oyun i¢i 6geler kazanmasi, oyun
geligtiricilere 6geler iretmeye devam etmeleri igin tegvikler sunmasi ve oyuncular arasinda bir topluluk
olusturarak giiven saglamasidir (Zarifis ve Cheng, 2022). Tablo 1’de 6rneklerle NFT ekosistem ve is
Modelleri goriilmektedir.

Tablo 1. Orneklerle NFT Ekosistem ve Is Modelleri

Is Modeli NFT Siirecleri NFT Rekabet Avantaji
NFT Yaraticisi Sanat  eserini  NFT  olarak | Reddedilemez miilkiyet
Ornek: Murat Pak olusturma Koleksiyonerler arasinda bir
NFT dijital sanat toplama topluluk ve giiven olusturur.
NFT Pazaryeri, NFT Dijital Sanati satisa sunma | Reddedilemez miilkiyet
NFT Yaraticisinin ~ eserini Koleksiyonerler arasinda bir
satma topluluk ve giiven olusturur.
Ornek: OpenSea, Binance Satin alma gecmisi seffaf,
NFT tilketiciler ~hakkinda  i¢gorii
saglar.
Kendi NFT’sini  yaratan | Tim NFT satiglart i¢in 6zel bir | Hayranlarin takimlarina daha
Firmalar platform kullanma yakin hissetmelerini saglar.
Hayranlar arasinda bir topluluk
Ornek: ve giiven olusturur.
PSG ve Arjantin Futbol Hayranlarin 6zel etkinliklere
Takimi Token gitmesine izin verir.
NFTSatish Bilgisayar | NFT satislar Oncelikle | Oyunculara deger verdikleri ve
Oyunlart "kazanmak i¢in oyna" modeline | satabilecekleri, sirkete higbir
Ornek: Axie Infinity, DeFi | dayalidir. maliyeti olmayan bir sey verir.
Kingdoms
NFT ile basilan sanal Ogelerin | Zorunlu satin alma olmamasi,
istege bagli oyun i¢i satin alimlar | geri itmeyi ve kizginlig1 azaltir
Oyuncular arasinda bir topluluk
ve giiven olugturur.

Kaynak: Zarifis ve Cheng,2022 NFT Satish Bilgisayar Oyunlari

3. NFT Kapsamnda AIDA Hiyerarsisi: Pazarlama Firsatlar: ve Riskleri

Tiiketiciler satin alma siirecinde giiven ve risk faktorlerini birlikte degerlendirmektedirler.
Cevrimigi pazar yerleri, satin alma isglemlerinin risksiz ve giivenilir olduguna dair tiiketicileri ikna
etmeye caligmaktadir. Tiiketiciler satin alma kararini verirken satic1 tarafindan verilen garanti gibi bazi

faktorlere giivensiz bir pazar yerinde dahi giiven duyabilmektedir. Dig faktorler, tiiketicilerin giiven ve
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risk algilarina satin alma evresinde etki etmektedir. NFT nin merkeziyetsiz bir blokzincir uygulamasi

1"

olmasi sebebiyle, internet gibi merkezi uygulamalardan bagimsizdir. Tablo 2°de geleneksel igerik, NFT

icerigi ve NFT nin pazarlamaya etkileri, Tablo3’te ise NFT kapsaminda revize edilmis AIDA hiyerarsisi

gosterilmektedir (Chohan ve Paschen, 2023).

Tablo 2. Geleneksel igerik, NFT igerigi ve NFT nin pazarlamaya etkileri

Geleneksel Icerik (Merkezi)

NFT Igerigi (Merkeziyetsiz)

NFT’nin pazarlamaya etkileri

Dosya,mp3,.jpeg Dijital 6zgiinliik Nadirlik 6zgiinliigii
Miilkiyet kayitlari Halka a¢ik miilkiyet kaydi Miilkiyet Ispat:
Ozel altyap Ethereum altyapisi Takas edilemezlik
Platformlarda satistan kar Miilkiyet haklar Telif {icreti

Kullanim sartlart ve cografi
kisitlamalar

Kiiresel pazarlara erisim

Direkt dagitim altyapisi

Kaynak: Chohan ve Paschen, 2023.
Tablo 3. NFT kapsaminda revize edilmis AIDA Hiyerarsisi

NFT’nin  biricik | Pazarlama Firsatlar1 | Ornekler Pazarlama Riskleri
olma 6zelligi

Farkindalik | NFT nin Marka hedeflerine | Taco Bell NFT | Genel olarak bilingli
biricikligi nadirlik | gore belirlenir. markalar ters tepki
yaratir. NFT’nin 6zgiinliigi verebilir.

vurgulanir.

Arzu NFT’nin ozel | INFT “paketleri” | 1. Kings of | Marka NFT’si
yararlari NFT | somut {iriinler ya da | Leon NFT | ile markanin
sahibi olma | gercek zamanli | miizik albiimii | konumlandirmasi
arzusunu  tesvik | hizmetleri igerebilir. | 2.Ingiliz arasindaki uyumsuzluk
eder. 2.NFTler Olimpiyat tiketicide arzudan c¢ok

araciligryla Takimi1 NFT’si | siiphe yaratabilir.
tikketicilerle “anlar” | 3. Coca-Cola

kutlanabilir. Uluslararasi

3.Coklu alicili | Arkadaslik

NFTlerle sanal doga | Giinii

yaratmak

Harekete NFT satin alma, | 1.Benzer 1. McDonald’s | NFT ile ilgili

Gegme yiiksek giiven, | kampanyalarda ¢ocuk meniisii | diizenlemeler
diistik risk, | NFTleri QR kod (regiilasyonlar) halen
givenlik, kayith | tutundurmak. olusma siirecindedir.
miilkiyet igerir. 2.NFT gelirini bir | 2. Asics’in

amag i¢in | sanatgr destek
paylagsmak. fonu

Yeniden NFT zamanla | 1.Sosyal aglar RTFKT’ nin NFT degeri ve

Harekete degerlenip tekrar | lizerinden dijital spor | 6zgiinliigiine dair

Gegme satisa sunulabilir. | tliketicilere NFT ayakkabi bagvuru reddedilebilir.
NFT yaraticist ya | satist NFT’si
da sahibi | ger¢eklestirmek
satiglardan  telif
hakki alir. 2.Deger yaratacak

NFTleri satisa
sunmak

Kaynak: Chohan ve Paschen, 2023
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4. Diinyadan ve Tiirkiye’den Basarih NFT Ornekleri ve Bazi Sektorel NFT Uygulamalari

[k NFT 6rnegi 2017 yilinda CryptoKitties isimli sanal bir oyun igerisinde, oyun i¢i karakterlerin
acik artirma ile token bazli satiga sunulmasidir. Dijital sanat eserinin {iretimi tamamlandiginda,
blokzincir altyapisinda dijital galeriye eklenmektedir. Olusturulan NFT sanat¢inin dijital ciizdanina
aktarilirken kriptografik olarak imzalanmaktadir. Bugiine dek gergeklestirilen en yiiksek fiyatli NFT
satisi, 2021°de Beeple tarafindan gergeklestirilmistir. Beeple ismiyle bilinen Mike Winkelmann
artirllmig ve sanal gergeklik alanlarinda gesitli dijital sanat eserleri liretmektedir. 1 Mayis 2017°den beri
her giin yaptig1 ¢aligmalar birlestirerek “Everydays: The First 5000 Days” isimli ¢alismasini 11 Mart
2021 tarihinde 69,346,250.00 dolara (24,913.239 ETH) satmistir. Bu eserin satig rakaminin yiiksekligi,

kripto sanat iiretimine olan ilgiyi biiyiik oranda artirmistir (Yurdabak,2022).
Gorsel 1. “Everydays: The First 5000 Days”

AT see B e s Eai e

Kaynak: https://onlineonly.christies.com

Fransiz sanat¢1 Boyart, Paris’te gergeklesen sar1 yelekliler protestolarina dikkat ¢eken bir graffiti
¢izmig daha sonra ise, Delacroix’nin “La liberté guidant le peuple” isimli eserinden esinlenerek,
graffitiyi NFT haline getirerek eserini oliimsiizlestirmistir. Twitter CEO’su Jack Dorsey, Twitter’in
kuruldugu tarihe isaret eden 21 Mart 2006 tarihinde attig1 ilk tweet’t NFT’ye doniistiirerek agik
arttirmada tam 2.9 milyon dolara satmis daha sonra ise 48 milyon dolardan tekrar satiga sunmustur.
Gorsel sanatlar ile yapay zeka teknolojisinin sentezini ele alan sanat¢cimz Refik Anadol ise Machine
Hallucinations — Nature Dreams adli ¢alismas1 OpenSea lizerinden satisa sunulmus ve Sotheby’s
platformunda yapilan agik arttirmada 1,2 milyon dolara satilmistir (Yurdabak,2022).

Yeme igme, giyim, spor, eglence, gilizellik ve finans olmak {izere c¢esitli sektorlerden NFT

ornekleri incelenmistir.
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4.1. Yeme i¢cme

Coca-Cola, Virtue is birligi ile, Uluslararasi Dostluk Giini’'nde ilk dort pargalik NFT
koleksiyonunu satisa ¢ikarmig ve satis geliri ile engelli bireyler i¢in diizenlenen 6zel olimpiyatlar
desteklemistir (Sputniknews, 2021). McDonald’s en popiiler iiriinlerini NFT haline getirerek, yapilan
bir sosyal medya yarigsmasinda sahiplerine iletmistir. Big Mac NFT {irliniiniin degerinin milyon dolarlara

ulagmasi olasidir. McDonald’s tarafindan piyasaya siiriilen ilk NFT {irlinleri olmas1 koleksiyonerler ve

iiriinlerin degerinin artirmasi acgisindan dnem teskil etmektedir (Pazarlamasyon, 2021).

Gorsel 2. Coca-Cola NFT Gorsel 3. McDonald’s NFT

Tafi+ @ opersec: @ Oscwmteatind

Kaynak: https://lix.com Kaynak: httbs://www.chicagobusiness.com

4.2. Giyim

Gucci’nin Wanna sirketi ile is birligi kapsaminda "Virtual 25" isimli NFT dijital ayakkabis1 12
dolardan satisa sunulmus ve mobil uygulama ile giyilebilmektedir. Gucci’nin, Christie’s miizayede
evinde acik artirmaya ¢ikan 2021 sonbahar/kis koleksiyonunun defilesi i¢in hazirlanan “Aria” adli NFT
ise 25 bin dolara alict bulmustur (Christies, 2021). Burberry, Metaverse ortaminda Blankos Block
Party'de NFT koleksiyonunu baglatmak i¢in Mythical Games ile ortak NFT tiretmistir. S6z konusu NFT,
sanat ve yaraticiligl bir araya getiren bir karakter olarak tanimlanmistir (Burberryplc, 2021).

Gorsel 4. Gucci NFT Gorsel 5. Burberry NFT

BURBERRY

BLANKOS BLOCK PARTY NFTa
g F
Kayhak: https:/)onlienly.christies.com/ Kaynak: https://erryplc.com/
4.3. Spor

NBA takimlarindan Golden State Warriors, OpenSea iizerinden satisa sunulan bir NFT
koleksiyonu basglatan ilk profesyonel spor takimi olarak kullanicilarin lisansli videolar: satin almasi,
satmasi, dolayisiyla ticaretini yapmasina olanak saglayarak oOnemli kazanimlar elde etmistir.
Galatasaray, kurucusu Ali Sami Yen’e adina satisa sundugu Ali Sami Yen NFT Koleksiyonu ile

Tiirkiye’de bir spor kuliibiine ait olan ilk NFT koleksiyonu olmustur (Ayik ve Deniz, 2022).
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Gorsel 6. NBA NFT Gorsel 7. GS NFT

ALI SAMI YEN

NKOLEXSIYON 2

Kynk: https://nbatopshot.com/
4.4. Eglence

Kaynak: https://www.galatasaray.org/

Kullanicilara, Marvel'in NFT koleksiyon iirlinlerini, dijital ¢izgi romanlarini, 3D Heykellerini
satin alabilme ile, satin alinan eserleri sergileyerek satiga sunma olanagi saglanmistir (Webrazzi,2021).
Universal Music kapsaminda yer alan miizik platformu Limewire ise, 6zel NFT koleksiyonu ile
kullanicilarin 6zel etkinliklere katilmasini saglamaktadir (Limewire,2022).

Gorsel 8. Marvel NFT Gorsel 9. LimeWire NFT

MaRvEL
£ MARVEL 1
NAI?VI 'E’OA”R”C COM/ICS) {;Vfl
(<8

Byt

Kaynak: https://webrazzi.com/ Kaynak: https: /llimewire. com/originals

4.5. Giizellik

Elidor, yarattigi NFT eserini OpenSea platformu iizerinden satisa ¢ikarmis ve gelirlerini veren
“Kendi Yolumuzda” projesine bagislayarak genc¢ kadinlara egitim bursu saglamistir (Marketing
Tiirkiye,2021). Mac Cosmetics ise HIV Farkindalik Giinii kapsaminda Keith Haring Vakfi ile ilk
NFT'sini sunmustur (Opensea,2021). Clinique ise, ilk NFT'sini sadik miisterilere yonelik ek avantajlar
saglayan “sadakat programi” yani sira, offline/¢cevrimdisi satis kapsaminda promosyonlu {iriin satin alma
avantaj1 ile kullanicilara sunmustur (Clinique,2021).

Gorsel 10. Elidor NFT Gorsel 11. MAC NFT Gorsel 12. Clinique NFT

N
\;./I

v

N\

&

ey
-

g

. K—" %
: YELLOW:IC

}I"{aynak: htfps://www:marketingturkiye.com.tr
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Kaynak: https://opensea.io/assets/matic

Kaynak: https://www.clinigue.com/nft

4.6. Finans

Yap1 Kredi World 30. yilia 6zel 2021°de NFT koleksiyonunu sunmustur. Koleksiyonun
ozelligi, Tiirkiye’de ilk defa bir markanin kendi maskotuyla NFT iiretip satisa sunmus olmasidir (Yap1
Kredi,2022). JP Morgan ise, kripto para ve NFT ile aligveris olanagi saglayarak metaverse'de agilan ilk
banka olmustur (Euronews,2022).

Gorsel 13. World NFT Gorsel 14. JP Morgan NFT

kaynak: https://www.yapikredi.com.tr/ Kaynak: https://www.euronews.com

SONUC

NFT, dijital varliklara ait miilkiyetin akilli sdzlesmeler ile korunarak blokzincire
kaydedilmesidir. Dijital sanat eserine ait dijital sertifikay1 ifade eden NFT ile dijital sanat kavram
olusurken adaletsizliklere imkan vermemektedir. NFT teknolojisinin dijital ekonomiye yapacagi énemli
katkilar ile yeni bir gelir alan1 olusturacagi kabul edilmektedir. NFT, teknoloji ve sanat entegrasyonu
evresinden, teknolojilerin eser iiretimine dahil edilmesi evresine gelerek sanata yeni bir boyut
kazandirmaktadir. Sanat¢ilar NFT eserlerini, kullanicilara aracisiz ve agik olarak, telif hakki ile satisa
sunabilmektedir. NFT'ler son yillarda farkli uygulamalarda yeni ve yenilikgi(inovatif) olarak
kullanilmaktadir. Bu g¢aligmada, NFT kavraminin SWOT analizi ve NFT is modelleri kapsaminda
saglanan rekabet avantajlar1 irdelenmektedir. SWOT analizi kapsaminda NFT’nin giiclii yanlan
blokzincir altyapis1 ve mutlak giiven, akilli s6zlesmeler ve yikici yenilik teknolojisidir. NFT nin zayif
yani ise teknoloji kabul modeli baglaminda bu teknolojisinin benimsenmesi durumudur. NFT nin
firsatlar1 oyun endiistrisi, sanal etkinlikler, dijital koleksiyonlarin korunmasi ve metaverse iken NFT nin
tehditleri ise muhtemel siber saldirilardir. NFT is modelleri (1) NFT yaraticisi, (2) NFT pazar yeri, (3)
kendi NFT'sini sunan girket ve (4) NFT satish bilgisayar oyunu olmak iizere baslica 4 is modelinin NFT
kapsaminda sagladigi rekabet avantajlar1 vurgulanmaktadir. Kanimizca NFT iizerine yapilan
caligmalarin literatiirdeki yetersizligi nedeniyle konunun daha ¢ok anlasilmasi ve arastirilmasinda yarar
bulunmakta, 6te yandan 6zellikle DeFi (merkeziyetsiz finans) alaninda yeni NFT is modellerinin ortaya
cikmasi neredeyse kacinilmaz oldugundan, gelecekteki arastirmalarin bu alani izlemeye devam etmesi

tarafimizdan Onerilmektedir.
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