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Makale Ge¢misi 0Oz

Gonderim Tarihi: 01.06.2023 Sokak lezzetlerinin gesitliligi, kolay erisilebilirligi, uygun fiyati, hizli olmasi gibi pek ¢ok
nedenlerle toplumda her kesim tarafindan ¢okca tercih edildigi bilinmektedir. Bu

Kabul Tarihi: 22.11.2023 arastirmanin amaci, sokak lezzetlerine yonelik tutumun X, Y ve Z kusaklari acgisindan

farklilik gosterip gostermedigini incelemek, tercih edilen sokak lezzetlerini belirlemek ve
ne tlr sokak lezzetlerinin hangi kusaklar tarafindan ne derece tercih edildigini ortaya
koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda veriler hazirlanan 6lgek araciligi ile kolayda drnekleme
Gastronomi teknigi kullanilarak elde edilmistir. Elde edilen verilere frekans analizi, faktor analizi, t-testi
ile ANOVA testleri uygulanmustir. Yapilan faktor analizine gore; hijyen, haz alma, parasal
deger, hizmet kalitesi, kolaylik ve sosyallesme olmak iizere toplam alt1 boyut belirlenmistir.
Sokak lezzetleri Aragtirma sonuglarina gore hijyen boyutunda kusaklara gére anlamli bir farklilik bulunmaz
iken, haz alma, parasal deger, hizmet kalitesi, kolaylik ve sosyallesme boyutlarinda

Anahtar Kelimeler

Yiyecek igecek

Kusaklar kusaklara gore anlaml farkliliklarin oldugu tespit edilmistir. Buna goére hizmet kalitesini,
parasal degeri ve kolayligi Z kugaginin X kusagina gore daha fazla 6nemsedigi soylenebilir.

Keywords Abstract

Gastronomy It is known that street flavors are preferred by all segments of the society for many reasons

such as diversity, easy accessibility, reasonable price and speed. The aim of this research is
to examine whether the attitudes towards street tastes differ in terms of X, Y and Z
Street delicacies generations, to determine the preferred street tastes and to reveal what kind of street tastes
are preferred by which generations. For this purpose, the data were obtained by using the
convenience sampling technique through the prepared scale. Frequency analysis, factor
analysis, t-test and ANOVA tests were applied to the obtained data. According to the factor
analysis made; A total of six dimensions were determined as hygiene, pleasure, monetary

Food and beverage

Generations

Makalenin Tiirii value, service quality, convenience and socialization. According to the results of the
. research, while there is no significant difference according to the generations in the hygiene
Arastirma Makalesi dimension, it has been determined that there are significant differences according to the

generations in the dimensions of pleasure, monetary value, service quality, convenience
and socialization. Accordingly, it can be said that the Z generation cares more about the
service quality, monetary value and convenience than the X generation.
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GIRIS

Insanlarin en temel ihtiyaglarindan biri yemektir (Demir, Akdag, Sormaz & Ozata, 2018). Yemekler; bir toplumun
kiiltiirlinii, varolusunu, mekanlarini, insanlarin1 ve tarihini anlamanin en temel etkenlerinden biridir (Choudhury,
Mahanta, Goswami, Mazumder & Pegoo, 2011). Bu baglamda yemekler; goze hitap etmesi, tatma, koklama,

dokunma, satin alma gibi siiregleri deneyimleyerek destinasyonun ya da toplumun yerel kiiltiiriine katilma firsatt

sunmaktadir (Solunoglu & Nazik, 2018).

Son yillarda kentsel alanlarda yasayan niifusun artmasiyla birlikte yeme i¢me aligkanliklarinda degisimler
meydana gelmistir (Demir, Akdag, Sormaz & Ozata, 2018). Bu degisimin en temel sebepleri; ev disinda gegirilen
zamanin artmasl, yiyecek-icecek isletmelerinin sayisinin artmasi, yemek yapmak icin ayrilan zamanin azalmasi ve
kadinlarin is hayatina girmesi gosterilebilir (Bektarim, Cakict & Balli, 2018). Zaman igerisinde yasanan biitiin bu
degisiklikler disarida yemek yeme kavramini “eating out” ortaya ¢ikarmistir. Digarida yemek yeme olgusu, Tiirk
kiiltiirinde ilk olarak kervansaraylarda, sokak saticilar1 tarafindan bir hizmet olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 1800’11
yillarda ise Istanbul Galata ve Pera civarinda hizmet vermeye baslayan restoran ve lokantalar ile yeni bir boyut
kazanmustir (Ertiirk, 2018). Insanlar disarida yeme gereksinimlerini karsilayabilmek adia siklikla sokak lezzetlerini
tercih etmeye baglamislardir. Zaman igerisinde sayisi artan ve gelisen sokak lezzetleri mutfak kiiltiiriimiiziin 6nemli
bir parcasi haline gelmistir. Literatiir incelendiginde sokak lezzetlerinin genellikle hijyen, saglik, kolay ulasilabilirlik

ve maliyet agisindan degerlendirildigi goriilmiistiir.

Sokak lezzetlerine yonelik ticari girisimler genellikle diisiik sermayeli girisimler olarak diinyanin pek ¢ok yerinde
farkli sekillerde icra edilmektedir. Sunulan sokak lezzetleri o bolgenin yoresel iiriinlerini tanitmada, turistik ¢ekicilik
olusturmada dnemli bir rol istenmektedir. Her sokak lezzetinin tiiketici kitlesi de farklilik gosterebilmektedir. Sokak
lezzetlerinin zaman ve mekan smirlamasi olmadan basit anlamda sunumu satigt miimkiin olabilmektedir. Satig i¢in
tercih edilen yerler genellikle insan kalabaliginin bulundugu yogun caddeler, plajlar, parklar, terminaller, istasyonlar

okul ve hastane ¢evreleri olabilmektedir. Buna bagl olarak da tiiketici kitlesi farklilik gosterebilmektedir.

Ayni zaman araliginda diinyaya gelmis, ayn1 donemlerde yasayip benzer toplumsal olaylardan etkilenmis ve
benzer olaylara taniklik etmis, yasam bi¢imleri diisiince tarzlari belli 6l¢iide benzerlik gosteren bireylerin olusturdugu
gruplar kusak kavrami ile agiklanmaktadir. Her kugsaga mensup bireylerin davranig kaliplari, yagam bigimleri, satin
alma davranislar, yiyecek icecek tercihi farklilik gosterebilmektedir. Kusaklarin sokak lezzetlerine yonelik tercih ve
tutumlarinin belirlenmesi de hem yiyecek icecek pazarlamasi agisindan 6nem tagimasi hem de ilgili literatiire katki
saglamas1 bakimindan 6nemlidir. Giiniimiizde aktif rol oynayan; sessiz kusak, bebek patlamasi kusagi, X kusagi, Y
kusag1 ve Z kusagi olmak iizere bes kusaktan séz edilmektedir. Bu calismada yalnmzca X, Y ve Z kusaklan

aragtirmaya dahil edilerek bu kusaklarin sokak lezzetlerine yonelik tutumlari incelenmistir.

Kusaklarin kendine has bazi 6zellikleri 6n plana ¢ikmakla birlikte yeme igme aliskanliklar1 da degisebildigi gibi
sokak lezzetlerine yonelik tutumlarmin da farklilik gosterebilecegi diisiiniilmektedir. Farkli kusaktaki bireylerin
sokak lezzetlerine yonelik tutumlarinin belirlenmesi ve buna uygun iiriinlerin gelistirilmesi yiyecek i¢ecek hizmetleri
agisindan onem tasimaktadir. Bu arastirmanin temel amaci, sokak lezzetlerine yonelik tutumun kusaklara gore
farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymaktir. Ayrica sokak lezzetlerine ydnelik tercihlerin demografik
ozelliklere gore incelenmesi, sokak lezzetlerinin tiikketim sikliklarinin belirlenmesi ve sik tiiketilen sokak lezzetlerinin

kusaklar agisindan belirlenerek ortaya konulmasi ¢alismanin diger amagclari arasinda yer almaktadir.
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Kavramsal Cerceve
Sokak Lezzetleri

Tiirk kiiltiirii incelendiginde “disarida yemek yeme” kavrami daha ¢ok sokak lezzetlerini animsatmaktadir (Demir,
Avcikurt & Giileg, 2019). Sokak lezzetleri en basit sekliyle; ortak kamu alanlarinda seyyar arabalar igerisinde,
biifelerde ya da agik tezgahta satis1 yapilan ve kisa siire igerisinde tiiketilen i¢ecek ve yiyeceklere verilen isim olarak
tanimlanmaktadir (Abis, 2019). FAO (Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii) ise sokak lezzetlerini genellikle
sokakta igportacilar ve saticilar tarafindan hazirlanip satisi yapilan yiyecek ve icecekler olarak tanimlamaktadir (Pill,
2004). Toplumda sokak lezzetlerinin benimsenmesi ve tiiketilmesi iki farkli yaklasima dayandirilmaktadir.
Bunlardan ilki; satin alma giicii diisiik bireylerin ucuz yiyecekler bulabilmesi, ikincisi ise; ise ayrilan zamanin
eglenceye ayrilan zamandan daha fazla olmasiyla iliskilendirilmektedir (Calloni, 2013). Sokak lezzetleri herhangi
bir geliri bulunmayan bireylerin diisiik bir sermaye ile vergi 6demeden gelir saglamasindan dolay1 diinyada énemli
bir endistri haline gelmistir (Toh & Birchenough, 2000). Uluslararasi alanda kabul gérmiis sokak lezzetlerinin;
iiretim asamalari, liriiniin muhafazasi, satis1 ve gida sagligi kosullarina gore bir standardizasyonu bulunmamaktadir
(Sert & Kapusuz, 2010). Bu iiriinler kolay ulasilabilir olmasi, ¢esitliligin fazla olmasi, ekonomik olmasi ve hizli bir
sekilde alinip tiiketilebilir olmas1 bakimindan iilkeler i¢in 6nemli bir deger olarak goriilmektedir (Balli, 2016). Sokak
lezzetleri diinyanin pek ¢ok yerinde ekonomik ve sosyokiiltiirel yasamim 6nemli bir boliimiinii olusturmaktadir
(Bozkurt, 2021).

Her toplumun kendine has, ulusal sokak lezzetleri vardir. Ulkelerin cografya, din, kiiltiir ve yasam bigimlerine
gore degisiklik gosteren bu lezzetlere drnek olarak; Meksika’da Taco, Japonya’da Takoyaki, Vietnam’da sehriye
corbasi, Giineydogu Asya, Orta Asya ve Cin’de kizgin yagda kizartilmis bocekler, Tayland’da korili tavuk, Amerika
da hot-dog, Venezuela’da misir aperalar1, Singapur’da tavuk, Fas’da kebap, Hindistan’da samosa, Belize’de deniz
mahsulleri, Kibris’da sambali, burgur koftesi, pasadembo gosterilebilir (Cavusoglu & Cavusoglu, 2018; Demir,
Akdag, Sormaz & Ozata, 2018 & Abis, 2019).

Sokak lezzetleri genellikle enformel alanlarda ve ayakiistii tiiketimi yapilan triinlerdir. Bu durum kisiler arasinda
kapali mekanlarda ve oturarak yiyecek-igecek tiiketenlere gore daha kuvvetli iletisim ve sosyal paylasim imkani
sunmaktadir (Choi, Lee & Ok, 2013). Ayrica tiiketici ve iiretici arasinda birebir iletisim kurma ve tiiketilen lezzet
hakkinda detayli bilgi almasini da kolaylastirmaktadir. Tiiketici bu siirecte {iretim siirecini izleyebilir ve ilave tiriinler
isteyerek iiriine miidahale edebilir. (Karsavuran & Ozdemir, 2017). Sokak lezzetlerinin kamusal alanlarda yaygin bir
sekilde satisinin yapilmasi; bolgeyi ziyaret eden turistlere bolgesel yemek kiiltiiriiniin tanitma, bolge halki ile
iletisime gecebilme, bolgesel gozlem yapabilme ve kiiltiirel faaliyetlere dahil olma imkan1 sunmaktadir (Choi, Lee
& Ok, 2013). Diinya Saglik Orgiitii tarafindan sokak lezzetlerinin diisiik gelirli bireyler igin besleyici gidalar olmast,
basta kadinlar olmak iizere ¢ok sayida insana istihdam saglamasi, diisilk sermaye ile is girisimleri sunmasi ve

destinasyonlarda turistik ¢ekicilik olusturmasi gibi pek ¢ok faydalar dile getirilmistir (Unal & Ipar, 2020).

Sokak lezzetlerine iliskin literatiir incelendiginde; sokak lezzetlerine iligskin gida giivenligi igin risk faktorleri
(Cumhur, 2020), sokak lezzetlerine yonelik algilanan risk (Cekig, 2022), destinasyon pazarlamasinin bir bileseni
olarak sokak lezzetleri (Unal & ipar, 2020), sokak lezzetleri tiiketim sikligi (Bektarim, Cakici & Balli, 2019),
tiketicilerin sokak lezzetleri tercihleri ve hijyen algilarinin kisilik tipleri kapsaminda incelenmesi (Kili¢ & Girgin,
2021), Adana sokak lezzetlerine iliskin tutumlarin ve Adana sokak lezzetlerinin belirlenmesi (Ercan Istin & Aver,
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2022), yerli turistlerin sokak lezzeti algilarinin davranig niyeti ve memnuniyet iizerindeki etkisi (Buzcu, Oguz &
Balli, 2022), gastronomi turizmi kapsaminda sokak lezzetlerinin yeri ve gastronomik bir iiriin olarak
degerlendirilmesi (Igdir, 2020), sokak lezzetlerinin gastronomik degeri: Istanbul sokak lezzetleri (Demir, Akdag,
Sormaz & Ozata, 2018), sokak saticilarinin gdziinden sokak lezzetleri: Izmir 6rnegi (Bayraktar & Zencir, 2019),
tiikketicilerin sokak lezzetlerine yaklagimlarinin neofobi tutumlari agisindan degerlendirilmesi (Soylu, Tastan, Eban
& Aslantiirk, 2021), sokak lezzetlerini tatma amaciyla Istanbul’u ziyaret eden turistlerin Istanbul seyahatlerinin
degerlendirilmesine yonelik bir aragtirma (Kargiglioglu & Aksoy, 2019), yabanci turistlerin Istanbul sokak
yemeklerini degerlendirmeleri {izerine bir ¢alisma (Y1ldirim & Albayrak, 2019), yerel halkin sokak lezzetlerine kars1
algilari: Adana 6rnegi (Oguz, Balli & Buzcu, 2020), yerli turistlerin sokak yiyeceklerine yonelik tutumlariin
belirlenmesi (Asik Aksit, 2019) gibi farkli konularda ¢alismalarin yapildigi goriilmektedir. Bu calismada ise sokak

lezzetlerine yonelik alg1 X, Y ve Z kusaklar a¢isindan ele alinmustir.
istanbul’un Sokak Lezzetleri

Gecmisten giiniimiize kadar zenginleserek gelen ve kendine has dokusu, cografi konumu, tarihi ve iklim
ozellikleri olan Tiirkiye, sokakta yemek yeme kiiltiiriine ve ¢esitli sokak lezzetlerine sahiptir. Tiirk sokak lezzetleri
incelendiginde kebap, 1slak hamburger, doner, midye, kokoreg, boza ve balik ekmegin tercih edildigi goriilmektedir

(Demir, Akdag, Sormaz & Ozata, 2018).

Tablo 1. Istanbul’daki Baz1 Sokak Lezzetleri

Uriinlerin Smiflandiriimasi Sokak Lezzetlerine Ornek Uriinler
Islak hamburger, balik ekmek, kelle s6giis, Arnavut cigeri, uykuluk, i¢li kofte,
midye dolma, midye tava, kokoreg,

Hayvansal Uriinler

Tathlar Osmanli macunlari, Osmanli lokmasi, tulumba tatlisi, irmik helvasi, halka tatlisi
icecekler Tursu suyu, boza, serbet cesitleri, salep, kahve
Meyve ve Sebzeler El?;g;r:elkoy salatalig1, ¢agla, badem, can erigi, frenk yemisi, kestane, haglanmis
Hamur isleri Sariyer boregi, nohut diiriim, topik, ¢itir simit...
Diger Kanlica yogurdu, tavuklu nohutlu pilav, kuru fasulye, tekerlek iistii kahvaltilar

Kaynak: (Demir, Akdag, Sormaz & Ozata, 2018).

Sokak lezzetleri tim diinyada, turizm ve gastronominin gelisimine yonelik fayda saglamaktadir. Giiniimiizde
turistlerin bilyiik bir kismi ziyaret ettikleri cografyanin yoresel lezzetlerini tatmak ve yeme i¢me kiiltiirlerini tanimak
icin seyahat etmektedirler. Bu hususta sokak lezzetleri, bolgeyi ziyaret eden turistlerin bdlge kiiltiiriine dahil
olmasinda ve yeme igme kiiltiiriiniin tanitilmasinda oldukga 6nemlidir (Yildirnm & Albayrak, 2019). Konuyla ilgili
2018 yilinda CNN Travel tarafindan “Diinyada en giizel sokak lezzetlerine sahip on sehir” isimli bir liste
yaymlanmistir. Bu listede ilk sirada Tayland / Bangkok yer alirken altinci sirada Tiirkiye/ Istanbul yer almaktadir
(Bayraktar & Zencir, 2019). Tablo 1’de Istanbul’da sk tiiketilen sokak lezzetlerine 6rnekler verilmistir.

Istanbul’da yasayan insanlarin ve istanbul’u ziyaret amagh gelen turistlerin sokak lezzetlerine ydnelmesinin en
temel etkenlerinden biri sokak saticilaridir. Sokak saticilart giydikleri yoresel kiyafetler ile, iiriinleri tezgaha dizerek
gorsel solen yaratma becerileriyle ve yiiksek sesle soyledikleri mani ve naralariyla dikkatleri iizerine ¢ekmekte ve
iiriine olan ilgiyi artirmaktadir (Kurt, 2018). Istanbul’un sokak lezzetleri hem yerli halk hem de turistler tarafindan

oldukea ilgi gérmektedir.
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Kusaklar

Tiirk Dil Kurumu’na gore kusak s6zciigii, yaklasik olarak ayni donemlerde dogmus, ayni devrin sartlarini yagamis
ve birbirleri ile ayni sorumluluklar1 yiiklenmis bireylerin olusturduklari topluluk olarak tanimlanmigtir. Bu tanima
gore; kusak sozciigii belirli bir zaman diliminde yetisen yas grubunun diger yas gruplarindan karakteristik anlamda

ayirt edilmesini saglayan bir ifadedir (Tas & Kagar, 2019).
Gilinlimiizde, aktif rol oynayan beg kusaktan bahsedilmektedir. Bunlar; (Sonbay, 2021)

o 1925-1945 Sessiz Kusak

e 1946-1964 Bebek Patlamasi Kusagi
e 1965-1979 X kusagi

e 1980-2000 Y kusagi

e 2000 ve sonras1 Z kusagi

Sessiz kusak, bir diger ismiyle savas kusagi, ekonomik buhranlarin ve savasin oldugu dénemde dogan
jenerasyondur. Bu nedenle paylagsma, tutumlu olma ve israf karsiti bireylerdir Tiiketim bakimindan geleneklerine

sadik ve yeni lezzetlere kapali bir kusaktir (Sonbay, 2021)

Bebek patlamasi kusagi, savas sonrasinda en fazla niifus artisinin oldugu dénemi kapsamaktadir. Bu kusak,
kendinden 6nceki kusaklara nazaran daha refah bir yasam stirmiistiir. Ekonomik gelismelerin yaganmasi ve sosyal

degisimlerin yaganmasiyla birlikte daha iyi egitim, saglik ve istihdam firsatlarina sahip olmuslardir (Ugar, 2021).

X kusagi, “13. Kusak” ve “Baby Busters” gibi isimlerle taninmanin yani sira ekonomik ve sosyal krizlerin
yasandig1 doneme denk geldiginden otiirii “Kayip kusak™ olarak da bilinmektedir (Bezgin, 2016: s.39). Bu kusak
1960 ve 1980 darbeleri arasindaki zaman dilimini kapsamaktadir (Sen, 2018). Diinya iizerinde X kusagini
sekillendiren baz1 dnemli olaylar; Vietnam savasi, kisisel bilgisayarlarmn gelisimi, Berlin duvarinmn yikimi, 1980 iran
krizi, 1979 Three Mile Island kazas1 gosterilebilir (Berkup, 2015). Tirkiye de ise; Kibris Baris Harekati, petrol
sorunlari, Bogazi¢i Kopriisiiniin insa edilmesi, sag ve sol catismalar1 ve askeri darbeler 6rnek gosterilebilir (Erin,
2019). Bebek kusaginin aksine X kusagi daha az niifusu sahiptir. Bu durum X kusagini daha sansli ve daha az
rekabetci kabul etmektedir (Berkup, 2015). Paray1 biriktirme, harcama ve yatirim konularinda daha basarilidirlar
(Erol, 2017). Y kusag: internetin kesfedildigi ve bilgi iletisim teknolojilerinin gelistigi doneme denk gelmektedir. Y
kusag bireyleri zamanlarinin biiyiik bir cogunlugunu internet ile etkilesim halinde tiiketmektedirler (Kavalci & Unal
2016). Y kusag bireyleri gercekei ve kanaatkardirlar. Otoriteye karsi saygili ve toplumsal duyarliliga sahiptirler. Bu
kusagin iiyeleri belli bir statiiye sahip olma giidiisiindedirler. Sorunlarla tek basina miicadele etmeyi severler
(Mercan, 2016). Z kusag, diger isimleriyle Instant Online, Kristal Kusak ve Internet kusag 2000 dogumlulari ve
sonrasini kapsamaktadir. Bu kusaktaki bireyler bireysellesme ve tek basinalik duygular yasadiklarindan 6tiirii The
New Silent Generation olarak da bilinmektedir (Strauss & Howe, 1999). Bu bireyler yakinlariyla birlikte vakit
gecirseler bile telefonlarin1 yakininda tutma gereksinimi duyarlar. Bu 6zelligiyle hem ige doniik hem de girisken ve

sosyal bir yapilar1 bulunmaktadir (Ince, 2018).

X, Y ve Z kusaklart ile ilgili literatiir incelendiginde; X, Y ve Z kusaklariin Tiirk kahvesi tiiketim aliskanliklarini
(Demir & Saglam, 2023), Z kusaginin yesil tiiketim davraniglarini (Tufan & Bekar, 2023), X ve Y kusaklarinin
orgiitsel sessizlik davraniglarini (Goksel & Giines, 2017), Z kusag tiiketicilerinin kisilik 6zellikleri ve bilingli tiiketim
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egilimlerini (Beyaz, 2020), Yeni iiriin gelistirme siirecinde X, Y ve Z kusaklarinin satin alma tercihlerini (Oztiirk &
Onurlubas, 2019), Seyahat motivasyonlarmin X, Y ve Z kusaklarina gore farkliliklari1 (C6p, ibis & Kizildemir,
2020) inceleyen, kusaklar agisindan pek ¢ok konuda arastirmalarin yapildigi goriilmektedir. Bu calismada ise

kusaklarin sokak lezzetlerine yonelik tutumlari ele alinmastir.
Yontem
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmada, sokak lezzetlerine yonelik alginin kusaklara gore farklilik gosterip gdstermediginin ortaya
konulmasi amaglanmistir. Arastirma kapsaminda farkli kusaklarin farkli sokak lezzetlerine yonelik tercihlerinin
belirlenmesi bu alandaki uygulamacilara ve akademik literatiire katki saglayacak olmasi bakimindan ¢alismanin

onem tasidig1 diistinilmektedir.
Arastirmada Kullamilan Olcekler

Aragtirmanin amact dogrultusunda calismada Asik Aksit, (2019) ile Kilig ve Girgin, (2021) calismalarindan
faydalanilarak hazirlanan 6lgek ile veriler 10 Mart 2023 ile 10 Nisan 2023 tarihleri arasinda toplanmistir. Aragtirma
icin etik kurul onay1 Balikesir Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Komisyonundan 24.02.2023 tarihli ve E-
19928322-605.99-235335 sayili toplantisinda alinmistir. Arastirmada “1= Kesinlikle Katilmiyorum ile 5=
Kesinlikle Katiliyorum” arasinda degisen puan araliklarinda 5°li Likert tipi 6l¢ek kullanilmistir. Arastirmada
kullanilan 6lgekler daha 6nce yapilmis olan sokak lezzetlerine iligkin algiy1 6lgmeye yonelik caligmalarda kullanilmig

olan 6lgeklerdir.
Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Istanbul’da sokak lezzetlerini tercih eden X, Y ve Z kusaklarindan olusan bireyler
olusturmaktadir. Ancak buna iligkin net bir say1 elde edilmesi miimkiin olamamaktadir. Evrendeki sayinin tam olarak
belirlenemedigi durumlarda 384 6rneklem sayisinin evreni temsil edecegi yoniindeki bilgi pek ¢cok kaynakta ifade
edilmektedir (Altumisik, vd., 2012; islamoglu & Acik, 2016). 100.000 kisi ile 1 milyon kisi arasinda bulunan
popiilasyon biytklikleri i¢cin drneklem biiyilikliigli en az 384 kisi olarak yeterli goriilmektedir (Yazicioglu &
Erdogan, 2004, s.50). Bu kapsamda Istanbul ilinde sokak lezzetlerini deneyimlemis olan X, Y ve Z kusaklarindan
olusan toplam 395 katilimc1 6rneklemi temsil edecegi diisiiniilerek bu katilimcilardan veriler elde edilmistir. Kolayda

ve tabakali 6rnekleme tekniklerinden faydalanilarak katilimeilarin anket formlarini cevaplamalar saglanmistir.
Gegerlilik ve Giivenirlilik

Gegerlilik, bir test veya 6l¢egin olgiilmek istenen seyi 6lgme derecesi olarak agiklanmaktadir (Altunisik vd, 2012,
S. 123). Gegerlilik, testin bireyin 6l¢lilmek istenen 6zelligini ne derece olgtiigii ile ilgili bir kavramdir. Bu amagla
farkli teknikler kullanilabilmektedir. Yap1 gecerliligi bunlardan birisidir. Yap1 gegerliligini incelemek amaciyla
faktor analizinden yararlanilabilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2015). Bu arastirmada da gegerliligin sinanmasinda faktor

analizinden faydalanilmistir. Elde edilen veriler ile faktor analizi yapilarak yap1 gecerliligi test edilmistir.

Givenilirlik, bir testin veya Ol¢egin 6lgmek istedigi seyi tutarli ve istikrarli bir bigcimde 6lgme derecesidir. Bu

6lgiimlerde farkli tekniklerden yararlanilabilmektedir. Bu ¢alismada yaygin kullanilan teknik olan Cronbach Alpha
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olarak bilinen teknikten faydalanilmistir. Bu dl¢timlerde Cronbach Alpha 0 ise 1 aras1 deger alir ve kabul edilebilir
degerin 0.7 olmasi arzu edilir (Altunisik vd, 2012, s126). Calismada Cronbach Alpha 0,822 oldugu tespit edilmistir.

Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler nicel analiz tekniklerinden faydalanilarak analiz edilmistir. Verilerin
analizi asamasinda tamimlayic istatistikler, agimlayici faktor analizi, t-testi ve ANOVA testi uygulanmistir. Bu
analizler icin SPSS 22 programi kullamlmistir. Analiz siirecinde veriler oncelikle eksik ve hatali verilerden
arindirilmistir. Ardindan normallik durumu test edilmistir. Tabachnick ve Fidell (2007) ¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin +1,5 ile -1,5 arasinda hesaplanmasi verilerin normal dagilim sartin1 saglamasi agisindan yeterli oldugunu
ifade etmektedir. Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini anlamak i¢in bu testler uygulanmis, carpiklik ve

basiklik degerlerine bakilmis ve bu degerlerin +1,5 ile -1,5 arasinda oldugu goriilmiistiir.
Bulgular

Aragtirmanin bulgular kisminda dncelikle katilimcilara iliskin cinsiyet, gelir durumu, meslek, egitim durumu,

bulundugu kusak ile sokak lezzeti tiiketim sikligina iligkin temel bilgiler Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Demografik Bilgiler

n % n %
Kadin 249 63 X 128 32,4
Cinsiyet Erkek 146 37 Kusak Y 137 34,7
Toplam 395 100 X 130 32,9
0-2000TL 148 37,5 Toplam 395 100
Gelir 2001-4000TL 72 18,2 Tlkokul 43 19
Durumu 4001-6000TL 73 18,5 O_rtaokul 15 13,4
6001 ve tizeri 102 25,8 Esitim I:'Se 50 3,8
Toplam 395 100 Dugrumu On lisans 75 12,7
Kamu Calisani 48 12,2 Lisans 141 35,7
Ozel Sektor 57 14,4 Lisanstisti 61 15,4
Ev Hanimi 60 15,2 Toplam 395 100
Emekli 26 6,6 Ayda 1-20 326 82,5
Meslek [ Ogrenci 160 40,5 Sokak Ayda 11-20 59 14,9
Lezzeti
Caligmayan 24 6,1 Tiiketim Ayda 21-30 7 1,8
Diger 20 51 Sikhig Ayda 31 ve lizeri 3 0,8
Toplam 395 100 Toplam 395 100

Katilimeilarin demografik 6zellikleri incelendiginde %63 {inlin kadin, %37’sinin ise erkek oldugu ve bu oranlarin
X, Y ve Z kusaklarindan birbirine yakin oranlarda secildigi goriilmektedir. Katilimcilarin %40.5’inin 6grenci oldugu
ve %35.7’sinin lisans seviyesinde bir egitime sahip oldugu goriilmektedir. Sokak lezzetleri tiiketim siklig1

incelendiginde ise en yiiksek %82.5 oraninda ayda 1-20 defa tercih edildigi anlasiimaktadir.

Tablo 3. Degiskenlere Gore Sokak Lezzeti Tiiketim Siklig

Ayda Ayda Ayda Ayda
1¥10 11y-20 21y-30 31 VZ iizeri Toplam
Cinsiyet Kadin 213 31 5 0 249
Erkek 113 28 2 3 146
X 117 9 2 0 128
Kusak Y 124 12 1 0 137
Z 85 38 4 3 130
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Tablo 3. Degiskenlere Gore Sokak Lezzeti Tiiketim Siklig1 (devami)

0-2000 115 29 1 3 148

Gelir 2001-4000 58 14 0 0 72
4001-6000 62 8 3 0 73

6001 iizeri 91 8 3 0 102

Kamu 46 1 1 0 48

Ozel 46 10 1 0 57

Ev Hanimi 56 2 2 0 60

Meslek Emekli 24 2 0 0 26
Ogrenci 116 38 3 3 160

Caligmayan 22 2 0 0 24

Diger 16 4 0 0 20

Tlkokul 49 2 2 0 53

Ortaokul 14 1 0 0 15

Egitim Lise 39 9 2 0 50
Durumu On lisans 57 18 0 0 75
Lisans 108 27 3 3 141

Lisansiistii 59 2 0 0 61

Tablo 3’te cinsiyet, kusak, gelir durumu, meslek ve egitim durumuna gore katilimeilarin sokak lezzeti tiikketim
sikliklart verilmistir. X ve Y kusaklarinda ayda 31 ve {izeri sokak lezzeti tiiketen bulunmamakla birlikte Z kusagindan
3 katilime1 ayda 31 ve tizeri kez sokak lezzeti tiikettigi goriilmektedir. Ayda 21 ile 30 arasinda tiiketime bakildiginda
Z kusagindan 4 katilimei, Y kusagindan 1 katilimei, X kusagindan ise 2 katilimeinin tiiketim yaptigi anlagilmaktadir.
Gelir durumu agisindan sokak lezzeti tiikketim sikliklari incelendiginde 0-2000 TL en diisiik gelir grubundaki
katilimeilarin daha fazla sokak lezzetlerini tiikettikleri anlagilmaktadir. Bununla birlikte sokak lezzetlerini en ¢ok

ogrencilerin tercih ettigi de sdylenebilir.

Gelir durumu agisindan incelendiginde en diisiik gelir grubundaki kisilerin déner, daha yiiksek gelir grubundaki
kisilerin de hem doner hem de simit tiikettikleri goriilmektedir. Bu durum simit tercihinin yalnizca gelir durumu ile
iligkilendirilemeyecegi, simit tiiketiminin gelir diizeyinden bagimsiz her kesimin tercihi oldugu seklinde

aciklanabilir. Meslek ve egitim durumu ag¢isindan sokak lezzeti tiiketim sayilar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Degiskenlere Gore En Sik Tiiketilen Sokak Lezzetleri

— =
& z
£ < 3 S|z z
S E S E | 5 =
8| ¢ el 8l el s Z | E s
[ = Q < I = . =
> | g > S £ | 2| 8| x = | 2 4 o) « = Y
213 8| E| 5|3 | 8|=|2|5|5| 2 |8| E|Z
S | @ |A | J|l¥|@g|¥Y |2 | F | ¥ |=|8|m »_ | =
Cinsivet Kadin 15 7 4 1 4 10 3 10 | 13 | 14 2 67 1 92 6
y Erkek 4 12 | 12 0 0 10 1 2 3 15 0 55 0 30 2
X 0 53 0 0 10 0 0 0 4 9 2 14 0 79 2
Kusak Y 8 8 5 1 4 20 4 12 | 16 | 29 2 122 1 122 8
Z 11 6 8 0 1 4 1 8 7 1 2 57 0 12 3
0-2000 4 8 7 1 2 4 1 5 11 | 10 0 62 1 30 2
Gelir 2001-4000 5 2 3 0 0 6 2 3 1 6 0 12 0 29 3
4001-6000 4 2 4 0 2 0 0 2 3 7 0 18 0 30 1
6001 tizeri 6 7 2 0 0 10 1 2 1 6 2 30 0 33 2
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Tablo 4. Degiskenlere Gore En Sik Tiiketilen Sokak Lezzetleri (devami)

Kamu 1 5 0 0 0 1 0 1 1 6 0 13 0 21 0
Ozel 4 1 6 0 1 4 1 2 2 2 0 13 0 18 3
Ev Hanim 2 0 0 1 1 5 0 0 6 0 2 11 0 32 0
Meslek | Emekli 0 0 0 0 0 3 0 0 0 6 0 1 0 14 2
Ogrenci 9 9 8 0 1 6 2 8 7 14 0 73 0 21 2
Calismayan 1 2 0 0 0 1 1 0 0 1 0 6 0 12 0
Diger 2 2 2 0 1 0 0 1 0 1 0 5 1 4 1
Ilkokul 0 0 1 0 0 4 0 0 2 6 2 12 0 26 0
Ortaokul 1 2 0 0 1 3 0 0 0 0 0 1 0 7 0
Egitim I:ise‘ 4 0 1 0 2 1 0 0 4 2 0 11 0 22 3
On lisans 3 2 6 0 0 5 1 6 3 5 0 18 1 24 1
Lisans 7 8 7 1 1 5 1 3 6 14 0 61 0 24 3
Lisansiistii 4 7 1 0 0 2 2 3 1 2 0 19 0 19 1

Tablo 4’te demografik 6zelliklerine gore katilimeilarin hangi tiir sokak lezzetlerini tiikettiklerine iliskin bilgiler
verilmistir. Buna gore kadinlarin en fazla simit, erkeklerin en fazla doner tiikettikleri goriilmiistiir. Kusaklar agisindan
incelendiginde X kusaginin en fazla simit, Y kusaginin en fazla doner ve simit, Z kusaginin en fazla doner tiikettigi

anlasilmaktadir.

Tablo 5. Faktor Analizi Sonuglart

Sokak Lezzeti Faktorleri g:::;n;laertr:lg A.O. F;?ili(lt((i)ir Aﬁ)rha
Faktor 1: Hijyen 2,477 0,820
19.Sokak yiyecekleri temiz ve hijyeniktir 2,470 0,904

18.Sokak saticilar1 bakimli ve temizdir 2,422 0,882

20.Yiyecek stantlar1 ve arabalari temiz ve hijyeniktir 2,539 0,873

17.Sokak yiyecekleri sagligima zarar vermez 2,478 0,775

Faktor 2: Haz Alma Duygusu 3,770 0,774
14.Sokak yiyecekleri kendimi iyi hissettiriyor 3,638 0,847

15.Sokak yiyecekleri beni mutlu ediyor 3,738 0,832

16.Sokak yiyeceklerini tatmak eglenceli bir deneyimdir 3,936 0,780

Faktor 3: Parasal Deger 3,637 0,795
21.Sokak yiyecekleri daha ucuzdur 3,701 0,881

23.Sokak yiyecekleri biitgeme uygundur 3,725 0,819

30.Ucuz olmasindan dolayi tercih ederim 3,478 0,698

Faktor 4: Hizmet Kalitesi 3,888 0,798
13.Sokak yiyecekleri kolay ulagilabilir konumdadir 3,964 0,809

12.Sokak yiyeceklerini siparis etmek kolaydir 3,926 0,801

10.Sokak yiyecekleri hazirlanma teknikleri farklidir 3,673 0,567

11.Sokak saticilar hizli hizmet sunar 3,987 0,565

Faktor 5: Kolayhk 3,714 0,778
27 Kolay bulunmasindan dolay: tercih ederim 3,696 0,856

28.Cabuk hazirlanmasindan dolay1 tercih ederim 3,749 0,831

29.Giliniin her saatinden istenilen yerde tiiketebilme rahatligindan | 3,698 0647

dolayi tercih ederim '

Faktor 6: Sosyallesme 3,354 0,797
32.Yerel halkla sosyallesme olanagi sundugu icin tercih ederim 3,324 0,816
34.Yakinlarim ile birlikte vakit ge¢irmemi sagladigi i¢in tercih ederim | 3,281 0,800

33.Canl1 ve hareketli noktalarda olmasindan dolayi tercih ederim 3,458 0,730

Varimaks Rotasyonlu Temel Bilesenler Analizi: Ag¢iklanan Toplam Varyans: %77,059; Kaiser-Meyer-Olkin
Orneklem Yeterliligi: 0,888; Bartlett’s Kiiresellik Testi: p<0,001; Ki-Kare: 5204,434; Sig. ,000; df:190; Cronbach’s
Alpha: 0,822

Katilimeilarin sokak lezzetlerine yonelik algilarinin boyutlarinin belirlenmesi amaciyla faktor analizi yapilmistir.

Tablo 5’te sokak lezzetlerine iligkin faktdr analizi sonuglari yer almaktadir. Faktor analizi testinde KMO 6rneklem
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yeterliligi sonucu 0,888 kabul edilebilir deger %50 nin iizerinde oldugu, Barlett Kiiresellik Testi p<0,001; Ki-Kare:
5204,434; Sig. ,000; oldugundan verilerin faktdr analizi i¢in uygun oldugu saptanmistir. Buna goére sokak lezzetlerine
iliskin faktor analizi sonuglar1 6zdegeri 1’in iizerinde olan “hijyen”, “haz alma duygusu”, “parasal deger”, “hizmet
kalitesi”, “kolaylik” ve “sosyallesme” olmak iizere alt1 boyutlu bir yapidan olugmustur. Tabloda hem boyutlarin hem
de ifadelerin ayr1 ayr aritmetik ortalamalar, faktor yiikleri ve giivenilirlik degerleri verilmistir. Faktor analizine

iligkin agiklanan toplam varyans %77, 6l¢egin tamami igin Cronbach’s alpha 0,822 oldugu goriilmiistiir.

Tablo 6. t-Testi Sonuglari

Faktor Boyutlar: Cinsiyet Say1 A.O. S.S. t Degeri Sig.
P - — < Py
Haz Alma Duygusu lé:‘fe‘i ijg z;gg éggg 0,205 0,838
Parasal Deger Ié?g E ijg g:g;z 8%;3 -0,603 0,547
Hizmet Kalitesi Iéffelﬁ ijg gggg 8;2411 -0,327 0,744
Kolaylik Ié:‘é‘i ijg 2:?32 8:%5 -1,012 0,312
Sosyallesme Iéflfe“kl ijz 2:23(15 (1):22? -0,727 0,468

Tablo 6’da daha 6nce belirlenen faktdr boyutlarinin cinsiyete gore anlamli farkliliklarini incelemek amaciyla
yapilan t-testi sonuglarina yer verilmistir. Buna gore faktdr boyutlarinin higbirinde cinsiyete gore anlamli bir
farkliligin olmadigi tespit edilmistir. Genel anlamda sokak lezzetlerine iligskin algiin cinsiyete gore bir farklilik

gostermedigi sdylenebilir.

Tablo 7. Kusaklara Gore Farklilik Analizi Sonuglar

Faktor Boyutlar Kusak Say1 A.O. Standart Sapma F Sig. Fark
X 128 | 2,369 0,942

Hijyen Y 137 | 2,483 0,755 2,165 0,116 -
z 130 | 2,578 0,721
X 128 | 3,001 1,047

Haz Alma Duygusu Y 137 | 4,014 0,790 59,772 | 0,000" (X|_<sybz)
a 130 | 4,186 0,731
X 128 | 3,362 0,964

Parasal Deger Y 137 | 3761 0,749 9,477 0,000" (Ii‘;é)
Z 130 | 3,774 0,874
X 128 | 3,625 0,821

Hizmet Kalitesi Y 137 | 3,99 0,588 15,118 | 0,000" (i‘gé)
z 130 | 4,032 0,543
X 128 | 3427 0,911

Kolayhk Y 137 | 3,863 0,907 10,371 | 0,000 (E;é)
z 130 | 3,841 0,784
X 128 | 3151 1,028

Sosyallesme Y 137 | 3323 0,939 6827 | 0,001° (E;é)
ya 130 | 3,587 0,895

Tablo 7’de arastirmanin temel amaci dogrultusunda sokak lezzetlerine iliskin boyutlarin kusaklara gére anlamli
farklilik gosterip gostermedigi test edilmistir. Buna gére hijyen boyutunda kusaklar agisindan anlamli bir farkliligin

olmadig1 gorilmistiir.
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Haz alma duygusu boyutunda ise kusaklara gére anlamli bir farkliligin oldugu goriilmiistiir. Yapilan LSD testinde
X kusaginin Y ve Z kusaklara gore sokak lezzetlerinden daha az haz aldig1 anlasilmistir. Parasal deger boyutuna
bakildiginda burada da kusaklar arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. LSD sonuglarina gore buradaki anlamli
farklilik X ile Z kusaklar1 arasindadir. Burada Z kusaginin sokak lezzetlerini tercihinde fiyat uygunluguna daha fazla
onem verdigi goriilmektedir. Benzer sekilde hizmet kalitesi boyutunda da Z kusag1 X kusagina gore sokak lezzetlerini
daha kolay ulasilabilir, daha pratik, daha hizli bulmaktadir. Tim bunlar Z kusagimin sokak lezzeti tercihini
etkilemektedir.

Benzer durum yine kolaylik boyutunda da goriilmiistiir. Z kusaginin X kusagina gore sokak lezzetlerini kolay
ulagilabilir, cabuk hazirlanabilir ve giiniin her saatinde istenilen yerde tiiketilebilme olanagi sagladig1 i¢in daha fazla
tercih ettikleri anlasilmaktadir. Sosyallesme boyutunda da X kusagi ile Z kusagi katilimeilar1 arasinda anlamli bir
farkin oldugu goriilmektedir. Z kusag1 X kusagina gore sokak lezzetlerini sosyallesme, yakinlar ile birlikte hos vakit

gecirme, canli hareketli kalabalik bolgelerde bulunmasi gibi nedenlerle daha fazla tercih etmektedir.
Sonuc ve Oneriler

Sokak lezzetleri diinyanin pek ¢ok yerinde ait olduklar1 bolgenin gida gesitliligine, kiiltiirel 6zelliklerine bagh
olarak farkli sekillerde sunulan ve pek ¢ok kesim tarafindan tarih boyunca hep tercih edilen tiiketilen ve tiiketilmeye
devam edilen gida iirlinleri olarak goriilmektedir. Genel anlamda sokak lezzetlerinin sosyo-kiiltiirel boyutu, saglik
giivenlik boyutu, ekonomi boyutu ve turizm gastronomi boyutu oldugu soylenebilir. Ait oldugu bolgenin yoérenin
kiiltiirel 6zelliklerinden beslenmesi ve ayni zamanda kiiltiirel 6zelliklerin gelecek nesillere aktarilmasinda sokak

lezzetlerinin 6nemli roli bulunmaktadir.

Ulkeden iilkeye, bolgeden bolgeye farklilik gdsteren sokak lezzetleri bazen pismis bir iiriin bazen de ¢ig bir besin
olarak tiiketilen bir gida triinii olarak sunulabildigi gibi bazen bir yemek bazen bir igecek olarak da
sunulabilmektedir. Sokak lezzetleri pek ¢ok yerde turistik bir {iriin olarak sunulmasi turistlerin farkli bir deneyim
yasamasina olanak saglamaktadir. insanlarm sokak lezzetlerini tercih etmede temel diizeyde besin ihtiyacini
karsilama, karnim1 doyurma gibi bazi fiziksel temelli motivasyonlar etkili oldugu gibi bazen de farkli bir kiiltiirii

tanima, yeni tatlar kesfetme, yeni seyler 6grenme gibi kiiltiirel motivasyonlar ile de tercih edilebilmektedir.

Bu ¢aligma Istanbul 6rneklemi iizerinde ele almarak kusaklarin sokak lezzetlerine yonelik alginin belirlenerek
kusaklar arasinda bir farkliligin olup olmadigin1 ortaya koymak amaciyla gerceklestirilmistir. Yapilan analizler
sonucunda 6zellikle X ve Z kusaklar arasinda bazi anlamli farkliliklarin oldugu goriilmiistiir. Yapilan arastirma
sonuglarina bakildiginda 6zellikle Z kusaginin sokak lezzetlerine iliskin algilarinda goze ¢arpan bazi hususlar
belirlenmistir. Z kusaginin 6zellikle X kusagina gore sokak lezzetlerinden daha fazla haz aldigi, fiyat uygunlugunu
daha fazla 6nemsedigi, kolay ulasilabilir, pratik ve hizli olmalarin1 daha ¢ok onemsedigi ve sokak lezzetlerinin
sosyallesme araci olarak daha fazla tercih ettikleri yoniinde temel bulgulara ulagilmistir. Z kusagi gelecegin en 6nemli
tiikketici kitlesini olusturacag diisiiniildiiglinde davranig bigimleri, satin alma davraniglari, {iriin tercihi gibi konularin
yaninda sokak lezzetlerini tercihlerine yonelik algi ve tutumlarimin bilinmesi olduk¢a énemlidir. Bu agidan ortaya
¢ikan bulgular, gelecegin dnemli bir tiiketici profilini olusturacak olan Z kusaginin sokak lezzetlerine yonelik tutum

ve tercihlerine iligkin 6nemli ip uglar1 vermektedir.
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Oguz vd. (2020) yaptiklar1 arastirmada sokak yiyeceklerine yonelik alginin hijyen, gida, yerellik, servis ve liretim
gibi boyutlardan olustugunu, bu boyutlarin cinsiyet agisindan farklilik gdsterip gostermedigi test edilmis ve bunun
sonucunda yerellik, servis, iiretim boyutlarinda anlamli bir farklilik olmadigi, hijyen ve gida boyutlarinda ise
cinsiyete gore anlamli farkliliklarin oldugunu ortaya koymustur. Bu ¢alismada ise sokak lezzetlerine iliskin boyutlar
hijyen, haz alma, parasal deger, hizmet kalitesi, kolaylik ve sosyallesme olarak belirlenmis ve bu boyutlar arasinda
anlamh bir farkliligin olmadig: tespit edilmistir. Yine ¢alismada sokak lezzetlerine yonelik algiya iliskin hizmet
kalitesi, haz alma duygusu, hijyen ve parasal deger boyutlar1 Asik Aksit (2019)’in yapmis oldugu yerli turistlerin
sokak lezzetlerine yonelik tutumlarini inceledigi ¢aligmadaki bulgular ile benzerlik gostermektedir. Ancak yazarin

hizmet kalitesi boyutunda belirledigi cinsiyete gore anlamli farklilik bu ¢aligmada tespit edilememistir.

Bektarim vd. (2019) yaptiklar1 arastirmada ortaya ¢ikan sonuca gore yas, gelir ve egitim durumu arttik¢a sokak
lezzetleri tiiketim tercihleri azaldig1 yoniinde iken, bu ¢alismada boyle bir bulguya rastlanmanmustir. Ote yandan Ercan
Istin ve Aver (2022) ile Albayrak (2019) ¢alismalarindaki sokak lezzetlerinin kolay erisilebilir, uygun fiyat, lezzet
acisindan tercih edildigine yonelik bulgulara benzer sekilde bu ¢alismada da ortaya ¢ikmustir.

Z kusagi bireylerinin bugiiniin ve gelecegin 6nemli bir tiiketici profilini olusturdugu diisiiniildiigiinde bu kusakta
yer alan bireylerin sokak lezzetlerine iliskin tercihlerinin bilinmesi ve buna gore iiriin ve hizmet sunumuna gidilmesi
gerektigi sonucunu ortaya ¢cikmaktadir. Bu nedenle saticilarin tiiketicilerin ortaya ¢ikan bu tercihlerine uygun hareket
etmesi Onerilmektedir. Giliniimiizde tiim diinyada yoresel, 6zgiin gidalara ilginin arttig1 bilinmektedir. Bu nedenle

sunulan sokak lezzetlerinde 6zgiin ve yoresel gidalara daha fazla yer verilmesi onerilebilir.

Aragtirma ile ilgili baz1 kisitlar bulunmaktadir. Arastirma yalnizca Istanbul ilinde ve Istanbul sokak lezzetlerine
yonelik olarak X, Y ve Z kusaklarinin algilarina yonelik yapilmistir. Bu nedenle arastirma bulgularmin genellenmesi
s6z konusu degildir. Gelecekte aragtirmacilarin farkli sehirlerde ya da iilke genelinde 6zellikle Z kusaginin algi, tutum
ve tercihlerine yonelik arastirmalar yaparak hem konu ile ilgili literatiire katki saglamis olacagi gibi hem de gelecegin

tiikketici profilinin daha iyi taninmasina 1g1k tutmus olacaktir.
Beyan

Makalenin tiim yazarlarinin makale siirecine verdikleri katki esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken herhangi
bir ¢ikar ¢atismasi yoktur. Arastirma icin etik kurul onay1 Balikesir Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik

Komisyonundan 24.02.2023 tarihli ve E-19928322-605.99-235335 sayili toplantisinda alinmustir.
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Extended Summary

In recent years, changes in eating and drinking habits have occurred with the increase in the population living in
urban areas. The most basic reasons for this change can be shown as the increase in time spent outside the home, the
increase in the number of food and beverage enterprises, the decrease in the time allocated for cooking and the entry
of women into business life. These changes over time have caused people to eat their meals outside the home. In
recent years, it has been seen that people prefer street flavors to meet their eating needs. Street delicacies are defined
in the simplest way as the name given to drinks and foods that are sold in public areas in mobile cars, at kiosks or at
an open counter and consumed within a short period of time. These products are seen as an important value for
countries in terms of being easily accessible, having a large variety, being economical and being able to be bought
and consumed quickly. Street delicacies are usually products that are consumed in informal areas and on foot. This
situation offers stronger communication and social sharing opportunities between people than those who consume
food and drinks indoors and sitting decently. It also facilitates one-on-one communication between the consumer and
the manufacturer and to get detailed information about the consumed taste decently. In this process, the consumer

can monitor the production process and intervene in the product by requesting additional products.

The main purpose of this research is to reveal whether the attitude towards street tastes differs according to
generations. Three generations that played an active role in the study were mentioned. These; The "X Generation"
covering the years 1965-1979, the "Generation Y" covering the years 1980-2000, and the "Generation Z" covering
2000 and beyond. Although some unique features of generations come to the fore, it is thought that their eating and
drinking habits may change, and their attitudes towards street tastes may also differ. It is important for food and
beverage services to determine the attitudes of individuals of different generations towards street tastes and to develop
products suitable for this. In addition, examining the preferences for street flavors according to demographic
characteristics, determining the consumption frequency of street flavors and determining and revealing the frequently
consumed street flavors in terms of generations are among the other aims of the study. For this purpose, data were
collected between 10 March 2023 and 10 April 2023 with the scale prepared by benefiting from the studies of Asik
Aksit (2019) and Kili¢ and Girgin (2021). Ethics committee approval for the research was received from Balikesir
University Social and Human Sciences Ethics Committee at its meeting dated 24.02.2023 and numbered E-
19928322-605.99-235335. Quantitative method was used in the research. The universe of the research consists of X,
Y and Z generations who consume street delicacies, and the sample consists of people living in Istanbul and

consuming street delicacies. In accordance with the structure of the study, convenience and stratified sampling
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techniques were used. The data were obtained from volunteer participants in Istanbul by hand and by means of a
questionnaire prepared on the internet. First of all, frequency analysis and factor analysis were performed on the
obtained data, then t-test and ANOVA tests were applied.

As a result of the analysis, it was seen that there were some significant differences especially between the X and
Z generations. When we look at the results of the research, some remarkable points have been determined, especially
in the perceptions of the Z generation regarding street tastes. It has been found that the Z generation enjoys street
flavors more than the X generation, attaches more importance to price affordability, cares more about being easily
accessible, practical and fast, and prefers street flavors more as a means of socialization. Considering that the Z
generation will constitute the most important consumer mass of the future, it is very important to know their
perceptions and attitudes towards their choice of street flavors, as well as their behavior patterns, purchasing
behaviors, product preference. The findings in this respect give important clues about the attitudes and preferences

of the Z generation, which will form an important consumer profile of the future, towards street tastes.

Oguz et al. (2020) in their research, it was tested that the perception of street food consists of dimensions such as
hygiene, food, locality, service and production, whether these dimensions differ in terms of gender, and as a result,
there is no significant difference in the dimensions of locality, service, production, and in the dimensions of hygiene
and food. Revealed that there were significant differences by gender. In the study; The dimensions of street tastes
were determined as hygiene, pleasure, monetary value, service quality, convenience and socialization, and it was
determined that there was no significant difference between these dimensions. Again in the study, the dimensions of
service quality, sense of pleasure, hygiene and monetary value related to the perception of street tastes are similar to
the findings of Asik Aksit (2019) in which he examined the attitudes of local tourists towards street tastes. However,
a significant difference according to the gender determined by the author in the dimension of service quality could
not be detected in this study. Bektam et al. (2019), according to the result of their research, it was stated that as age,
income and education level increase, consumption preferences for street flavors decrease, but no such finding was
found in this study. On the other hand, similar to the findings in the studies of Ercan istin and Avci (2022) and
Albayrak (2019) that street flavors are preferred in terms of easily accessible, affordable price and taste, it has

emerged in this study as well.

There are some limitations to the research. The research was carried out only in the province of Istanbul and on
the perceptions of X, Y and Z generations for Istanbul street tastes. Therefore, it is not possible to generalize the
research findings. In the future, researchers will not only contribute to the literature on the subject, but also shed light
on the better recognition of the consumer profile of the future by conducting research on the perception, attitudes and

preferences of the Z generation, especially in different cities or throughout the country.
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